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Stowo
wstepne

Transformacja cyfrowa przenika wszystkie sfery zycia spotecznego i gospodar-
czego. Nowe technologie zmieniajg miedzy innymi oblicze edukacji. W istocie
wobec zachodzacych przemian system edukaciji stoi dzi$ przed szczegdinym
wyzwaniem. Polskie szkoty musza przygotowac¢ mtodziez na wkroczenie na rynek
pracy ery cyfrowej i wyposazy¢ mtodych ludzi w niezbedne kompetencje cyfrowe
oraz tzw. kompetencje przysztosci. Aby byto to mozliwe, konieczne jest nie tylko
wyposazenie ucznidw, nauczycieli i placowek edukacyjnych w niezbedng infra-
strukture, sprzet, oprogramowanie i cyfrowe materiaty edukacyjne, ale takze
odpowiednie przygotowanie nauczycieli do przekazywania wiedzy i umiejet-
nosci w zupetnie nowych dziedzinach. Placéwki edukacyjne musza dotrzymac
kroku powszechnej transformaciji cyfrowej i wdraza¢ innowacyjne rozwigzania

w klasach, w administracji, czy w kanatach komunikacji z rodzicami.

To réwniez w szkotach z pomoca nauczycieli mtodzi ludzie przechodzg inicjacje
technologiczna. W szkolnych murach powinni oni rozwija¢ dobre nawyki
obcowania ze $wiatem cyfrowym. System edukacji musi zatem by¢ gotowy,

by w sposéb odpowiedzialny wprowadza¢ mtodziez w sfere higieny cyfrowej

i przygotowac ucznidw na zagrozenia zwigzane m.in. z dezinformacja, fake
newsami, materiatami typu deep fake i innymi zagrozeniami zwigzanymi

z postepem technologii. Przed nami bardzo wiele pracy, co potwierdzajg wyniki
prowadzonego przez Zwigzek Cyfrowa Polska powszechnego, darmowego testu
kompetencji cyfrowych online IT Fitness Test, ktory wskazuje, ze poziom kompe-
tencji cyfrowych mtodych Polek i Polakéw pozostawia wiele do zyczenia.

W niniejszym raporcie przyjrzymy sie zatem stopniowi transformaciji cyfrowej
edukacji w szkotach publicznych w Polsce. Rozwazymy stojace przed szkolnic-
fwem wyzwania zwigzane z tym procesem, stan gotowosci systemu edukacji

do stawiania im czota i przedstawimy istotne z punktu widzenia postepujacej
cyfryzacji dane dotyczace korzystania z technologii przez dzieci i mtodziez.
Omowimy takze dziatania podejmowane w tej sferze w panstwach uchodzacych
za globalnych lideréw nowoczesnej edukacji. Przede wszystkim jednak, zapre-
zentujemy wyniki badania dot. stopnia transformacji cyfrowej edukacji przepro-
wadzonego wsrod nauczycieli oraz dyrektoréw szkot publicznych na potrzeby
niniejszej publikacji. Na podstawie wynikow badania oraz opinii udzielonych przez
ekspertow w dziedzinie edukacji stworzylismy takze zestaw rekomendacji, ktére
jak mamy nadzieje, pozwolg w sposob odpowiedzialny i skuteczny kontynuowac
rewolucje cyfrowg w polskich szkotach.

Liczymy, ze Raport “Cyfrowa Szkota 4.0” okaze sie zrodtem cennej wiedzy

dla zroznicowanego grona odbiorcow. Transformacja cyfrowa edukacji to zadanie
wymagajgce szeroko zakrojonej wspodtpracy pomiedzy organizacjami, podmio-
tami i ekspertami z sektora prywatnego i publicznego. Zapraszamy Panstwa

nie tylko do lektury Raportu, ale takze do rozmowy i wspdlnej pracy nad cyfry-
zacja edukacji w Polsce.

Michat Kanownik
Prezes Zwigzku Cyfrowa Polska



Wprowadzenie

Polski system oswiaty obejmuje 14,1 tys. szkot podstawowych, do ktérych
uczeszcza 2,0 min dzieci oraz 6,8 tys. szkot ponadpodstawowych, w ktérych
uczy sie 1,67 min uczniow. 43,5% z nich to uczniowie szkdt ogdinoksztatcacych,
a 42,6% — technikéw. Blisko 6 tys. placéwek nauczania podstawowego znaj-
duje sie w miastach i uczy sie w nich 2 miIn uczniow. Z kolei na wsi znajduje sie
ponad 8 tysiecy szkot podstawowych, do ktérych uczeszcza ponad 1 min dzieci.
We wszystkich placowkach oswiatowych, w roku szkolnym 2022/2023, zatrud-
nionych byto 512,1 tys. nauczycieli (w przeliczeniu na petne etaty). Najwieksza
grupe stanowili nauczyciele szkot podstawowych — 51,7%, a 71,2% nauczycieli
pracowato w miastach'.

Przytaczamy te liczby na poczatku naszego Raportu “Cyfrowa Szkota 4.07,

by przyblizy¢ skale procesu cyfryzacji polskiej oswiaty. Cyfrowa transfor-
macja zmienia oblicze kazdego sektora i dziedziny w gospodarce, administraciji
publicznej i zyciu spotecznym. Edukacja nie stanowi wyjatku od tej reguty.
System nauczania, pozyskiwania wiedzy i kompetenciji stoi przed wyjatkowym
wyzwaniem. Edukacja musi nie tylko dotrzymac kroku transformacji cyfrowej

i wigczac¢ technologie w proces dydaktyczny, ale tez jednoczesnie przygo-
tfowac¢ mtodziez i obywateli aktywnych na rynku pracy do poruszania sie

w cyfrowej rzeczywistosci.

Nie da sie tez o tym procesie zmiany mowic¢ bez kontekstu pandemicznego

— czyli lat 2020 - 2021, w ktorych nie tylko o$wiata przeniosta sie do przestrzeni
wirtualnej. To co bylo na dlugo planowanym procesem, nastgpito w zasa-
dzie z dnia na dzien. Bez watpienia wptyneto to na juz istniejace dysproporcje

i wykluczenia w edukacji, pogtebiajac je jeszcze bardziej. Dla polskiego systemu
os$wiaty rownie waznym wyzwaniem, takze na polu cyfrowym, byto wigczenie

do niego blisko 200 tysiecy dzieci z Ukrainy, ktore uciekty do Polski po agres;ji
rosyjskiej na ich kraj.

W ponizszym Raporcie, przedstawimy nie tylko te wspomniane wczesniej
wyzwania stojace przed wszystkimi uczestnikami procesu cyfryzacji edukacji

w Polsce, ale tez przyjrzymy sie poziomowi ucyfrowienia polskiej szkoty i wyko-
rzystywania umiejetnosci postugiwania sie nowoczesnymi technologiami przez
polskich ucznidéw. Przypomnimy tez najnowsze dane dotyczace korzystania

z internetu przez dzieci i mtodziez, a takze przedstawimy najnowsze wyniki badan
z panstw — liderow w europejskich rankingach cyfryzacji edukaciji.

Jednak to co najwazniejsze dla tego wydania Raportu, to wyniki specjalnie prze-
prowadzonego przez ARC Rynek i Opinie, badania oceny stopnia transformacji
cyfrowej edukacji w Polsce. Miedzy innymi na ich podstawie zaproponujemy
rekomendacje na kolejne etapy nieuniknionej rewolucji cyfrowej obejmujacej
takze oswiate.

yfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5488/21/1/1/edukacja_w_roku_szkolnym_

stat.gov.pl/fi




Wprowadzenie

Wykorzystanie potencjatu ptynacego z nowych technologii to niewatpliwie szansa
dla catego systemu. Jednak tylko kompleksowe spojrzenie na cyfryzacje edukacji
moze sprawic, ze przebiegac bedzie ona w sposéb odpowiadajgcy potrzebom
szkot, uczniow, rodzicow i nauczycieli oraz wedtug najlepszych standardéw
wytyczonych na catym $wiecie. Polska nie moze i nie powinna od nich odstawac,
bo stanowig one istotny element walki o wysoko wyksztatcone spoteczenstwo.

Kompleksowe podejscie do cyfryzacji wydaje sie tu nie tyle pozadane,

ile niezbedne, aby uczniowie zostali wyposazeni w kompetencje utatwiajace

im sprostanie wyzwaniom nowoczesnego $wiata. Dlatego inwestycje w odpo-
wiednie szkolenia, narzedzia i programy edukacyjne sg kluczowe dla rozwoju
szkot jako miejsc, gdzie rewolucja cyfrowa stuzy wszystkim. Zabiegajac o wyko-
rzystanie potencjatu nowych technologii, nie mozemy jednak zapominac¢

0 znaczeniu cyberbezpieczenstwa i higieny cyfrowej, aby proces ten przebiegat
nie tylko dynamicznie i skutecznie, ale takze odpowiedzialnie i z zachowaniem
uwagi wobec zupetnie nowych zagrozen i wyzwan.

Cyfryzacja edukacji
okiem eksperta

Marek Grzywna

— Wyrdézniony w konkursie Nauczyciel Roku 2022

Ocena postepu transformaciji cyfrowej w polskich szkotach jest ztozonym zagad-
nieniem, jednakze mozna zauwazy¢ pewne pozytywne tendencje. Technologie
zmieniajg oblicze edukaciji, wprowadzajgc nowe narzedzia i metody nauczania.
Narzedzia cyfrowe uatrakcyjniajg proces dydaktyczny poprzez angazowanie
uczniow w interaktywne zajecia oraz dostosowujgc proces dydaktyczny

do potrzeb mtodego cztowieka. Pozwalaja one na tworzenie aktywnosci, ktore
moga by¢ bardziej interesujace dla dzieci i mtodziezy, co moze przektadac¢ sie
na lepsze wyniki nauczania. Przy odpowiednim i umiejetnym wykorzystaniu,
technologie cyfrowe utatwiajg réwniez prace nauczyciela poprzez zwiekszenie
efektywnosci i roznorodnosci metod nauczania.

Najwazniejsze korzysci ptynace z wdrazania technologii cyfrowych do procesu
dydaktycznego obejmujg lepsza organizacje pracy dzieki narzedziom wspomaga-
jacym zarzadzanie materiatami dydaktycznymi oraz mozliwosc¢ tworzenia wirtual-
nych przestrzeni, ktére moga utatwi¢ komunikacje i wspotprace miedzy uczniami
i nauczycielami. Nowe technologie umozliwiajg rowniez skuteczniejsze przekazy-
wanie wiedzy i zdobywanie jej przez uczniow poprzez interaktywne i spersonali-
zowane metody nauczania.

Postep technologiczny w edukacji nie jest pozbawiony wyzwan i problemow.
Nauczyciele i szkoty moga borykac sie z frudnosciami zwigzanymi z koniecz-
noscig przyswajania nowych umiejetnosci i technologii, co wymaga czasu

i zasobow. Duza ilos¢ nowych technologii i sprzetu moze rowniez prowadzi¢

do koniecznosci przeprowadzania profesjonalnych szkolen praktycznych,

co moze by¢ wyzwaniem wobec ograniczonych zasobow finansowych i czaso-
wych szkét. Istnieje tez ryzyko, ze cyfryzacja edukacji moze wprowadzi¢ dodat-
kowy stres dla nauczycieli, zwtaszcza jesli narzedzia cyfrowe nie sg odpowiednio
dostosowane do potrzeb uczniow i nauczycieli, lub jesli brakuje wsparcia

w ich obstudze i wykorzystaniu.

W zwigzku z tym, istotne jest, aby koncentrowac sie na zapewnieniu odpowied-
niego wsparcia i szkolen dla nauczycieli, aby mogli efektywnie wykorzystywac
narzedzia cyfrowe w swojej pracy. Ponadto, nalezy dba¢ o to, aby narzedzia
cyfrowe byty projektowane i wdrazane w sposob, ktory utatwia biezacg prace
nauczycieli i przyczynia sie do poprawy jakosci nauczania, a nie wywotuje dodat-
kowy stres i frustracje.




Cyfrowa
Europa

— Cyfrowa
Polska

Od stycznia 2023 roku obowigzuje w Polsce program polityki “Droga ku
cyfrowej dekadzie” do 2030 r. Dokument ustanawia kierunki rozwoju transfor-
macji cyfrowej krajow Unii Europejskiej poprzez wyznaczenie szeregu celéw
ogolnych i celow cyfrowych. Okresla mechanizm monitorowania i wspot-

pracy ktéry ma na celu m.in. stworzenie warunkow sprzyjajacych innowacjom,
ustrukturyzowanie wspotpracy miedzy instytucjami europejskimi i panstwami
cztonkowskimi oraz stworzenie spdjnego i przejrzystego mechanizmu monito-
rowania i sprawozdawczosci Unii. Cztery konkretne cele cyfrowe do osiggniecia
do 2030 r. obejmuja:

posiadanie przynajmniej podstawowych
umiejetnosci cyfrowych przez co najmniej 80%
osoéb w wieku 16—74 lat,

korzystanie z przetwarzania w chmurze, technologii
duzych zbioréw danych i sztucznej inteligencii
przez /5% firm,

osiggniecie przez 90% MSP co najmnie;
podstawowego wskaznika wykorzystania
technologii cyfrowych,

zagwarantowanie powszechnego dostepu
do wszystkich najwazniejszych ustug publicznych
w internecie,

dotarcie z tgczem gigabitowym
I 5G dla kazdego i wszedzie, w tym
na obszarach wiejskich i odlegtych.

To dos¢ ambitne plany, zwtaszcza, ze jak wynika z danych opublikowanych

w lutym 2023 r. przez Kancelarie Premiera Rady Ministrow w Polsce istnieje
1,6 min internetowych biatych plam, ktére nie posiadajg dostepu do szyb-
kiego internetu. Cho¢ problem dotyczy przede wszystkim obszarow wiejskich
oraz o niskiej urbanizaciji, to bez zapewnienia szerokopasmowego dostepu

do sieci internetowej, rozwoj cyfrowej gospodarki, w tym takze oswiaty,

nie jest mozliwy?.

2 https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/publikacja-listy-tzw-bialych-plam---zaczynamy-kolejny-etap-budowy-sieci-szeroko-
pasmowych



02. Cyfrowa Europa — Cyfrowa Polska

Tymczasem jak pokazuja wyniki badania opinii spotecznej “Korzystanie

z intfernetu w 2023 roku” opracowanego przez CBOS, regularng obecnos¢
online (co najmniej raz w tygodniu) deklaruje ponad trzy czwarte ogétu doro-
stych (77%).Korzystanie z internetu jest powszechne wsréd oséb ponizej

45 roku zycia, a takze niemal powszechne wsréd badanych majacych

od 45 do 54 lat. Do grona internautéw zalicza sie ponad potowa oséb
majacych od 55 do 64 lat i niemal potowa majacych od 65 do 74 lat. Wsrod
starszych respondentéw uzytkownicy internetu stanowia niespetna jedng trzecia.
Korzystaniu z sieci sprzyja aktywno$¢ zawodowa — korzysta z niej 90% pracuja-
cych i 60% niepracujacych — co réwniez jest w znacznym stopniu funkcja wieku.
WSsrod pracujacych relatywnie najmniej uzytkownikow internetu jest w grupie
rolnikdw, natomiast wsréd kadry kierowniczej i specjalistow, technikéw i sred-
niego personelu, pracownikéw administracyjno-biurowych korzystajg z niego
niemal wszyscy. Niemal wszyscy uzytkownicy (99%, tj. 76% ogétu dorostych)
korzystaja z sieci bezprzewodowo, poprzez takie urzadzenia jak smartfon,
tablet czy laptop. Zblizona do roku 2022 jest skala zatatwiania przez sie¢ spraw
urzedowych. Z deklaracji respondentéw wynika, ze w ciggu miesigca poprze-
dzajacego badanie, internet do tego celu wykorzystywato ponad 45% uzytkow-
nikow, 1j. jedna trzecia ogoétu Polakow (34%). Wyrozniaja sie w tym wzgledzie
ankietowani majacy wyzsze wyksztatcenie (57%)°.

Z kolei wedtug ostatniego europejskiego indeksu gospodarki cyfrowej i spote-
czenstwa cyfrowego (DESI), narzedzia Komisji Europejskiej od 2014 roku moni-
torujacego postepy panstw cztonkowskich w zakresie cyfryzacji, w 2022 roku
Polska zajmowata 24 miejsce na 27 krajéw cztonkowskich — za nig sg tylko
Grecja, Bulgaria i Rumunia. Przy czym, w latach 2017—2022 wzrost wskaz-
nikow w Polsce byt nieco wyzszy niz srednia europejska, co sugeruje, ze nasz
kraj goni paristwa goni kraje lepiej rozwiniete cyfrowo. Jednak same wyniki

nie sg satysfakcjonujace. Okazuje sie, ze zaledwie 43% oséb badanych

w wieku od 16 do 74 lat deklaruje co najmniej podstawowe umiejetnosci
cyfrowe, a 57% co najmniej podstawowe umiejetnosci tworzenia tresci
cyfrowych. Srednia unijna to odpowiednio 54% i 66%. W Polsce jest tez
nieco mniejszy odsetek specjalistow w zakresie technologii informacyjnych

i komunikacyjnych (ICT) wsrod wszystkich pracujacych, niz wynosi $rednia euro-
pejska (3,5% w Polsce, 4,5% w UE). Podobnie mniej jest absolwentéw kierunkow
teleinformatycznych, a niedobdr specjalistéw moze przektadac sie na mniejsza
absorpcje technologii cyfrowych przez przedsiebiorstwa. Wedtug raportu jedynie
18% przedsiebiorstw zapewnia szkolenia z ICT, 19% przedsiebiorstw korzysta

z rozwigzan w chmurze, a 32% angazuje sie w elektroniczng wymiane informaciji.
Najlepiej Polska wypada w kategorii cyfrowych ustug publicznych, bowiem
zajmuje 22. pozycje; w zakresie otwartych danych (wewnatrz kategorii cyfro-
wych ustug publicznych) Polska znacznie przewyzsza pozostate panstwa Unii,
zajmujac wysokie, czwarte miejsce w rankingu dla tego wskaznika“.

CBOS “Korzystanie z internetu w 2023 srwiec 2023 - https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2023/K_072_23.PDF

4 Badanie DESI - http

gital-strateg /en/policies/desi-poland

Cyfryzacja edukacji
okiem eksperiki

Joanna Waszkowska

— Wyrdzniona w konkursie Nauczyciel Roku 2021

Aby mdéc mowic o prawdziwej transformacji cyfrowej w edukaciji, powinna
zachodzi¢ ona w sposéb systemowy, logiczny, zwigzany funkcjonalnie z ewolucja
metod nauczania. Tymczasem obecnie stanowi czesto chaotyczne dostarczanie
roznych gtosnych medialnie pseudo-rozwigzan technologicznych, wprowadza-
nych na zasadzie zrywow od przypadku do przypadku, bez przygotowania, bez
zbadania zapotrzebowania i bez koherencji z innymi elementami, na przyktad
spoteczno-metodycznymi.

Technologie zmieniajg przede wszystkim sposob postrzegania rzeczywistosci,
zaréwno przez uczniow, jak i nauczycieli oraz opiekunow. Linearna edukacja
jest nieprzystosowana do synchronicznego i poli-wizualnego doswiadczania
informacji przez pokolenia Z i Alfa. Z kolei rodzice, pomimo wielu dziatan peda-
gogizujacych, nie rozumiejg wptywu swiata cyfrowego na swoje dzieci, majg
frudnosci z wyjasnianiem dzieciom réznic pomiedzy korzystaniem z zasobow
cyfrowych, a uciekaniem wen. Nauczyciele wielokrotnie nie rozumiejg modelu
SAMR w procesie wigczania, inkorporowania nowych technologii do lekgiji.
Bardzo czesto jest to epizodyczne, powodowane moda na transponowanie
dziatan analogowych na cyfrowe, niewtaczone w zadne dziatania diugofalowe
lub w proces edukacyjny, gdzie wykorzystanie zasobow cyfrowych jest tylko
ozdobnikiem na lekciji.

Jesli wdrazanie technologii cyfrowych do procesu dydaktycznego jest oparte
o procesualne wprowadzanie rozwigzan, to w dydaktyce:

— nastepuje poszerzenie rozumienia omawianych zjawisk i zagadniert w odnie-
sieniu do nowych kontekstow (pop kultura, media cyfrowe, zjawiska cyfrowe,
spektrum natury cztowieka, socjologia zmiany),

— daje mozliwo$¢ podijecia dialogu na poziomie zjawisk globalnych (SDGs),
tym samym wigczenie doswiadczen uczniow i uczennic w obszar reakcji ogol-
noludzkich, tatwos¢ kontaktu z ekspertami,

— pozwala na realizacje eksperymentéw w bezpiecznych przestrzeniach symulo-
wanych (Minecraft, cyfrowe laboratoria, wymiana rezultatéw badan w klasach
partnerskich online) oraz z wykorzystaniem gamifikacji,

— powstaje tatwos¢ w realizacji projektéw w obszarze cyfrowym (Erasmus,
eTwinning, iIEARN),




02. Cyfrowa Europa — Cyfrowa Polska

Joanna
Waszkowska

— dzieki réznym LMS powstaje przestrzen do wypowiedzi (zabrania gtosu)
dla 0séb, ktore z réznych powoddw maja trudnosci w tradycyjnym podej-
mowaniu dyskusji na lekcjach, utatwia to réwniez indywidualny dialog
nauczyciel-uczen i przekazywanie informacji zwrotnej (elementy oceniania
ksztattujacego),

— nastepuje zaktywizowanie dziatar uczniéw poprzez metode odwroconej klasy,
budowanie i gromadzenie wiedzy na platformach edukacyjnych (np. Teams),

— zachodzi upowszechnianie higieny i kultury cyfrowej (ISTE),

— zredukowane zostaje zuzycie papieru i tzw. kserowek.

Nauczyciele i szkoty borykaja sie w zwigzku z postepem technologicznym
z wieloma wyzwaniami. Musza reagowac tez na zupetnie nowe zagrozenia.

Przede wszystkim absurdalnym wydaje sie rozmawianie o prawdziwej transfor-
macji cyfrowej w szkotach, ktére dysponuja wyposazeniem z przetomu wiekdw.
Doposazenie szkot jest niesymetryczne. Sagsiadujace ze sobg placowki czesto
dzieli 50 lat jesli chodzi o mozliwosci sprzetu i ich aktualnos¢ (nie tylko urza-
dzenia, ale i programy oraz dostep do sieci i zasady wewnatrzszkolne zwigzane
z internetem). Szkoty pozostawione sa same sobie, jesli chodzi o pozyskanie
srodkéw na doposazenie, co czesto wigze sie z upokarzajgcym poszukiwaniem
sponsorow i wigczaniem w dziatania projektéw zewnetrznych tylko dla pozy-
skania srodkéw na programy lub sprzet, co z kolei okupione jest czasem i zaso-
bami osobowymi (w szkole brak jest ekspertow, a kapitatem osobowym tych
projektéw sg nauczyciele, ktérzy dziataja w nich pro bono, kosztem wtasnego
czasu, osaczeni czesto przez nadzoér z organow prowadzacych, rezygnuja-
cych ze wspomagania o$wiaty na rzecz pietrzenia wymogodw, szczegdlnie
biurokratyczno-sprawozdawczych).

Wsrod kluczowych wyzwan i czynnikéw ryzyka zwigzanych z procesem cyfryzacji
nalezy takze wymienic:

— brak wiedzy nauczycieli i rodzicow na temat wspodtczesnego swiata cyfrowego
oraz przestrzeni cyfrowych, w ktorych czas spedzajg dzieci,

— redukowanie umigjetnosci rozmowy (fizycznej, szczegotowej,
niepolaryzujacej),

— rezygnacje dorostych z rozwijania wiedzy nt. $wiata cyfrowego, ktéra
prowadzi do rozdziatu przestrzeni mtodych i dorostych (odejscie od spdjnosci,
brak przestrzeni dialogu, obcos$¢, unikanie),
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— brak czasu na studiowanie zagadnien (np. porzadne warsztaty
fact-checkingu),

— epizodyczne witaczanie do lekcji elementow cyfrowych na zasadzie substy-
tucji, bez swiadomego wiaczenia w proces edukacyjny (nieprzemyslane
wykorzystywanie modnych aplikacji) oraz bez znajomosci zjawiska i jego
spektrum (np. Al),

— brak jednej, dobrze przygotowanej platformy cyfrowej, bedacej punktem
odniesienia dla nauczycieli, ktorzy chcg poprawnie wprowadzaé tresci
dot. $wiata cyfrowego i zjawisk mediow cyfrowych,

— brak metodykow posiadajacych odpowiednig wiedze i umiejetnosci dotyczace
przestrzeni cyfrowej, co skutkuje sptyceniem zagadnien dot. bezpieczenstwa
cyfrowego, niezrozumieniem zjawiska postprawdy oraz wadliwym rozumie-
niem $wiadomego korzystania z zasobow cyfrowych w tym krytycznego
myslenia i selektywnego czytania komunikatow w sieci,

— brak konkursow promujgcych zgtebianie zjawisk wspotczesnego $wiata.

W idealnych warunkach kazda sala lekcyjna powinna by¢ wyposazona

w niezbedny sprzet: rolety, rzutnik, duzy ekran (monitor interaktywny nie spetnia
swej funkcji na lekcjach humanistycznych), gtosniki, wizualizer cyfrowy, komputer
z dostepem do internetu, stoliki trapezowe, diuga tablice kredowa/ceramiczng
(min. 6m), umozliwiajaca interakcje. W salach specjalistycznych znalez¢ sie
powinny odpowiednie urzadzenia umozliwiajgce realizowanie zaje¢ doswiad-
czalnych (poza powyzszymi np. mikroskop zintegrowany z projektorem). Zaczac
nalezy przynajmniej od tego, by w kazdej szkole znalazto sie dobrze wyposa-
zone i dostepne dla uczniow informatorium z przynajmniej 30 komputerami,

a nie jednym, czy dwoma urzadzeniami na catg szkote.

Wymarzony system edukacji powinien tez gwarantowa¢ duzo przestrzeni

do detoksu cyfrowego, relaksu, a na terenach zielonych i korytarzach powinny
funkcjonowac¢ przestrzenie do zaje¢ ,poza klasg™. Nie wolno tez zapominac

o wciaz aktualnych, bardziej przyziemnych, cho¢ czesto niespetnionych potrze-
bach. Nadal potrzeba dbac o duzo miejsc do wyciszenia dla uczniow (siedziska,
aktywne schody, sale relaksu, tawki), zapewnienie szafki dla kazdego ucznia,
czy stotowki — czasu oraz miejsca na godne zjedzenie positku przez dzieci
(istotne braki wcigz dotycza nauki zdrowego odzywiania i stosowania zbilanso-
wanej diety).

Szkoty pilnie potrzebujg tez wiecej przestrzeni do rozmowy, np. w postaci
przestrzeni, czy sal warsztatowych, w ktérych zorganizowac¢ mozna spotkania
z edukatorami, nagrywac filmy, prowadzi¢ préby teatralne, czy pogaduszki
na siedziskach.




Cyfrowa
Polska

— cyfrowa
oswiata

W najnowszej edycji miedzynarodowego badania PISA (Programme for
International Student Assessment) wsrdd uczniow pietnastoletnich, przeprowa-
dzanego co trzy lata we wszystkich krajach cztonkowskich OECD oraz w innych
krajach, polscy uczniowie utrzymali wysokg pozycje pod wzgledem umiejetnosci
matematycznych, rozumienia czytanego tekstu oraz rozumowania w naukach
przyrodniczych. W krajach OECD $redni wynik umiejetnosci matematycznych
byt nizszy o 15 punktow w poréwnaniu z rokiem 2018. Wynik Polski byt nizszy

o 27 punktow, czyli znacznie powyzej sredniego spadku. Miedzy 2003 a 2018
rokiem, w kolejnych edycjach badania, mozna byto zauwazy¢ dynamiczny wzrost
sredniego wyniku polskich pietnastolatkdw (przyrost o 26 punktow). Niestety,

w roku 2022 wynik polskich uczniéw jest znacznie nizszy niz w poprzednich
edycjach. 23% polskich uczniow i uczennic znajdowato sie ponizej poziomu 2,
co oznaczato brak kompetencji lub ich minimalny poziom. Ponadto, odsetek
ucznidw osiagajacych najwyzszy poziom umiejetnosci zmniejszyt sie z 16%
w poprzedniej edycji do 9% w obecne;.

Polska takze odnotowata spadek w zakresie kompetencji pracy z tekstem, gdzie
25% uczniow osiggato poziom 2 lub nizszy. Przybywa zatem uczniow najstabiej
przygotowanych i ubywa uczniéw radzacych sobie z wykorzystaniem wiedzy
najlepiej. W krajach OECD s$redni wynik rozumienia czytanego tekstu w 2022
roku byt nizszy o 10 punktéw w poréwnaniu z rokiem 2018. Jednakze w Polsce
ten spadek byt wiekszy niz 20 punktow. Podobnie jak w przypadku matematyki,
obserwowany jest powrdt do poziomu osiggnietego przez polskich uczniow

w 2003 roku. Odsetek uczniow osiggajacych poziom ,,2” w badaniu jest niemalze
réwny temu, ktory zanotowano w 2000 roku. Do 2018 roku odsetek uczniow

0 najnizszym poziomie kompetencji stale sie zmniejszat i od 2009 roku nie byt
wiekszy niz 15%.

W naukach przyrodniczych spadek w krajach OECD nie byt tak znaczny,

jak w obszarze kompetencji matematycznych czy rozumienia tekstu. Jednak

w Polsce, podobnie jak w pozostatych dziedzinach, ten spadek byt bardziej dyna-
miczny i wynidst 12 punktow. Choc¢ $redni wynik ucznioéw z najnizszymi wynikami
w krajach OECD jest wyzszy niz w Polsce (odpowiednio 24% i 19%), to niepoko-
jacy jest fakt, ze poziom naszych uczniow wrocit do tego z 2006 roku. Podobnie
jak w przypadku kompetencji matematycznych i pracy z tekstem, potowa uczniéw
szkot branzowych osiaga poziom ,2” lub nizej (55% uczniow). Dla porownania,

w liceach najnizsze poziomy osigga 7% uczniow®.

5 Raport OECD “PISA 2022” - https://www.oecd.org/pisa/
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Troche lepigj jest pod wzgledem umiejetnosci cyfrowych ucznidw, ale tez
nauczycieli - tak pokazujg ubiegtoroczne wyniki IT Fitness Testu. Jest to badanie,
ktérego celem jest sprawdzenie poziomu kompetencji cyfrowych, by wiedziec,
jak je rozwija¢ poprzez system edukacji i zachecic¢ uczniéw do dalszego
rozwijania znajomosci $wiata cyfrowego. Cho¢ rosng one wsrod polskich
ucznidéw, to jednak istniejg obszary, ktére wymagaja poprawy. W 2023 roku,
sredni ogolnopolski wynik sprawdzianu byt wyzszy, od tego przeprowadzo-
nego w 2022 roku. Uczniowie ze szkot ponadpodstawowych uzyskali rezultat
na poziomie 43% poprawnych odpowiedzi (w zesztym roku byto to 40%),

a ze szkoét podstawowych — 46% (wyzszy o 1%. od ubiegtorocznego), co wska-
zuje na poprawe ogolnej sytuacji. Uczestnicy sprawdzianu najlepiej poradzili
sobie w zadaniach poswieconych wykorzystaniu internetu i w dziedzinie
cyberbezpieczenstwa. Nieco gorzej — w kategorii medidéw spotecznoscio-
wych i ztozonych zadan informatycznych.

Jednak najgorzej wypadto wykorzystanie przez nich komputerowych narzedzi
biurowych. Najlepsze wyniki w tescie osiggneli uczniowie z wojewodztw dolno-
slaskiego, todzkiego i slaskiego, natomiast najnizsze notowania odnotowano

w wojewodztwach lubelskim i warminsko-mazurskim. W przypadku szkot
podstawowych, najlepsze rezultaty uzyskali uczniowie z wojewoddztwa todzkiego,
zachodniopomorskiego i warminsko-mazurskiego, a najnizsze w wojewodztwie
opolskim®.

Ciekawym tez okazuja sie wyniki Miedzynarodowego Badania Kompetencji
Obywatelskich ICCS 2022 — to najwieksze miedzynarodowe badanie doty-
czace edukacji obywatelskiej prowadzone wsréd édsmoklasistow. Jego celem
jest sprawdzenie, w jakim stopniu miodzi ludzie sg przygotowani do petnienia
roli obywatela w demokratycznym spoteczenstwie. Badanie dostarcza informaciji
o wiedzy i zrozumieniu kwestii obywatelskich, opiniach i postawach obywatel-
skich mtodych ludzi, a takze ich zaangazowaniu w zycie spoteczne. Najnowsze
wyniki pokazuja, jakie zmiany w wiedzy, postawach i deklarowanych zachowa-
niach obywatelskich polskiej mtodziezy nastapity na przestrzeni ostatnich 13 lat.

Polscy 6smoklasisci w 2022 roku uzyskali jeden z najwyzszych srednich
wynikéw (554 pkt.) w zakresie wiedzy i rozumienia kwestii obywatelskich
sposrod 20 krajow. Wyzsze wyniki mieli jedynie uczniowie z Tajwanu (583 pkt.)
i Szweciji (565 pkt.). Polscy uczniowie wraz z uczniami z Estonii (545 pkt.) znalezli

sie na trzecim miejscu (réznica wyniku Polski i Estonii jest nieistotna statystycznie).

Polscy uczniowie bardzo dobrze sobie radzg z zadaniami wymagaja-

cymi odtwarzania informacji na temat systemu demokratycznego, dobrze
poruszaja sie w obszarach dotyczacych instytucji, systemoéw czy wartosci
obywatelskich. Nieco wiecej trudnosci sprawiajg im zadania nawigzujace

do aktualnych problemdéw i zagrozen wspodtczesnego swiata — zwigzane

np. ze zrbwnowazonym rozwojem czy tzw. fake newsami, weryfikacjg informacji.
Gorzej od rowiesnikow z innych krajéw oceniaja relacje w szkole zaréwno miedzy

6 Wyniki IT Fitness 2023 - https://

vapolska.org/wp-content/uplo

uczniami i nauczycielami, jak i miedzy samymi uczniami. Chociaz ogolnie prze-
wazajg oceny pozytywne, to zarazem prawie co trzeci ésmoklasista wskazuje,
ze nie czuje sie traktowany sprawiedliwie przez swoich nauczycieli i nie uwaza,
by nauczyciele stuchali tego, co uczniowie majg do powiedzenia. ICCS 2022

o kolejne badanie, w ktérym potwierdza sie zaleznos¢ miedzy otwartoscig

na dyskusje na lekcjach a poziomem wiedzy i rozumienia kwestii obywatelskich.
Uczniowie, ktdérzy sg przekonani, ze moga w klasie otwarcie rozmawia¢

o swoich pogladach, lepiej rozumiejg otaczajacy ich swiat spoteczno-poli-
tyczny i majg wiecej umiejetnosci pozwalajacych im w tym swiecie dziata¢.

Jak sie okazuje, mniej niz potowa o$émioklasistéw znad Wisty (41%), przy-
najmniej raz w tygodniu korzysta z internetu, w celu pozyskania informac;ji
o polityce i sprawach spotecznych. Zarazem jednak aktywnos¢ ésmoklasistow
w obszarze spoteczno-politycznym w internecie (np. udostepnianie lub komento-
wanie tresci) jest ograniczona’.

Warto tez w tym miejscu przytoczy¢ w sposob dos¢ szczegotowy ostatnie
badanie przeprowadzone przez NASK-PIB® "Nastolatki 3.0", pokazujace w ogole
jak mtody Polak korzysta z internetu. Podstawowym ustaleniem jest fakt, ze prze-
cietny nastolatek otrzymuje swdj pierwszy telefon z dostepem do sieci
internetowej w wieku 8 lat i 5 miesiecy. Warto zaznaczy¢ tutaj, ze minimalny
wiek wymagany do korzystania z wiekszosci platform spotecznosciowych

to 13 lat. Mozna przypuszczac¢ zatem, ze wiele dzieci podaje nieprawdziwe dane,
by zalogowac sie do serwisow spotecznosciowych. Srednio korzysta z inter-
netu w ciagu dnia przez 5 godzin i 36 minut, co oznacza znaczacy wzrost
w porownaniu do roku 2020, kiedy bylo to 4 godziny i 50 minut. Co wiecej,
w dni wolne od zaje¢ szkolnych, aktywnos¢ nastolatkdéw skupia sie gtéwnie

na cyberprzestrzeni, gdzie spedzajag $rednio 6 godzin i 16 minut. Natomiast
rodzice uczestniczacy w ankiecie przeprowadzonej w najnowszej edycji badania
raportujg znacznie krotszy czas spedzany w sieci, deklarujac, ze sami spedzaja
w internecie srednio 1,5 godziny dziennie. Co ciekawe, w badaniu zauwa-

zono rozbieznosci w deklaracjach dotyczacych wieku posiadania na wtasnosc
urzadzenia z dostepem do internetu miedzy dzie¢mi a ich rodzicami. Wyniki
pokazuja, ze rodzice czesciej deklarujg pdzniejszy start samodzielnego
uzytkowania internetu lub posiadania urzadzenia przez swoje dzieci niz sami
podopieczni. Dzieci wskazuja, ze pierwszy telefon z dostepem do internetu
otrzymuja w wieku 8 lat i 5 miesiecy, podczas gdy rodzice szacujg ten wiek
na 9 lat i 6 miesiecy.

Badanie: ,Mtodzi w demokracji. Wyniki Miedzynarodowego Badania Kompetencji Obywatelskich ICCS 2022" - iccs.ibe.edu.pl.

tolatki 3.0 - Warszawa,04.12.2023 r, https://www.nask.pl/download/30/4830/ThinkstatRAPORTnastolatki-
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Wyniki badania wyraznie ukazuja negatywny trend zwigzany z nieustannym
korzystaniem z infernetu i smartfona przez nastolatkow. Ponad potowa z nich
czesto lub bardzo czesto wykonuje inne zadania jednoczesnie, a 6,6% robi

to zawsze. Co trzeci nastolatek czesto lub bardzo czesto siega po internet
lub smartfona podczas zasypiania, a nawet 17,4% robi to zawsze.
Dodatkowo, potowa nastolatkow korzysta z sieci podczas spozywania positkow.
Prawie 90% nastolatkdéw najczesciej korzysta z internetu w domu, podczas

gdy blisko co drugi z nich taczy sie z siecig w drodze lub w podrézy. Rowniez

w szkole korzystanie z internetu staje sie coraz bardziej powszechne, gdzie
wiecej niz co czwarty nastolatek jest online. Jednak fo starsi uczniowie wyraznie
czesciej niz mtodsi koledzy i kolezanki korzystajg z sieci w szkole, z odsetkiem
wynoszacym odpowiednio 17,3% w szkole podstawowej, 44,9% w liceum

i 47,2% w technikum. Bez wzgledu na wielko$¢ miejsca zamieszkania, mtodzi
ludzie sg aktywni w sieci przede wszystkim w domu.

Co trzeci nastolatek deklaruje, ze korzysta z internetu do odrabiania lekgji
(34,6%). Ponadto co piagty nastolatek (19,7%) wykorzystuje sie¢ do poszerzania
wiedzy w ramach swoich zainteresowan i hobby, podczas gdy jedynie co szes-
nasty (6%) wtacza internet w celu poszerzania wiedzy potrzebnej do szkoty.
Mtodzi bardzo rzadko korzystajg z poczty e-mail, zaledwie 5,2% z nich wymienia
te aktywnos¢ jako czes$c swojej dziatalnosci online.

Ponad 40% (43,7%) mtodziezy wskazuje na istotny problemem w trudnosci
w rozréznieniu prawdziwych informac;ji od fatszywych (vs. 2018 — 49%).
Warto réwniez zauwazy¢, ze mimo statej aktywnosci w mediach spoteczno-
sciowych, tylko potowa miodziezy interesuje sie wiarygodnoscia profili (49,9%)

i autorow (48,6%), ktorych obserwuja. Te wyniki podkreslaja pilng potrzebe wiek-
szej swiadomosci i edukacji dotyczacej bezpieczenstwa online oraz umiejetnosci
krytycznego myslenia wsrod miodych infernautow.

W co tfrzeciej polskiej szkole korzystanie z urzadzen mobilnych (smartfon, tablet,
laptop), majacych dostep do internetu, nie jest mozliwe (31,1%). Prawie co trzeci
uczen (29,5%) deklaruje, ze ma mozliwos¢ korzystania z urzadzenn mobilnych
na terenie szkoty wytacznie podczas przerw lekcyjnych.

Pedagodzy podczas lekcji uzywaja internetu gtownie do odtwarzania prezen-
tacji (65,4%) i filmow (64,5%). Prawie potowa nauczycieli jako srodek dydak-
tyczny wykorzystuje programy edukacyjne (48,1%), a co pigty nastolatek jako
forme ksztatcenia stosowang przez pedagogéw wskazuje gry edukacyjne
(19%). Podobnie niemal potowa nastolatkow bez wzgledu na wiek i typ
szkoty korzysta w szkole z internetowych programoéw edukacyjnych
(klasa VIl — 47,8%, |l klasa szkoty sredniej — 47,7%).
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Uczniowie z mniejszych miejscowosci wyraznie czesciej wskazujg na wykorzy-
stanie roznorodnych pomocy dydaktycznych w poréwnaniu do ich rowiesnikow
z duzych miast. Dane pokazuja, ze pokazywanie prezentacji jest powszechniejsze
wsrdd uczniow z mniejszych miejscowosci, osiagajac poziom 70,5%, w porow-
naniu do 58,2% wsrod uczniodw z duzych miast. Podobnie, prezentowanie filmow
(67,.3% w mniejszych miejscowosciach vs. 55% w duzych miastach) oraz korzy-
stanie z programéw edukacyjnych (51% vs. 40,2%) sa znacznie bardziej popu-
larne wsréd uczniow z mniejszych miejscowosci. Nawet pokazywanie zdje¢, cho¢
mniej powszechne, notuje wyzsze wskazniki wsrod ucznidw z mniejszych miej-
scowosci (29,1% vs. 21,9%).

73,3% uczniow wskazuje na wykorzystanie internetu na zajeciach z informatyki
co tym samym oznacza, ze co czwarty nastolatek nie korzysta z internetu
w szkole nawet na zajeciach komputerowych.

Uzycie internetu przez nauczycieli jest szczegodlnie powszechne podczas nauki
przedmiotéw humanistycznych. Co trzeci uczen korzysta z sieci podczas zajec¢

z jezykow obceych, historii, jezyka polskiego, biologii i geografii, zas co czwarty
podczas zaje¢ z chemii, fizyki i matematyki. Niezaleznie od typu szkoty, wykorzy-
stanie internetu, poza zajeciami informatyki, jest najczestsze na lekcjach jezykow
obcych, historii, jezyka polskiego, biologii oraz geografii.

CYFRYZACJA EDUKACJI W PRAKTYCE

Projekty Lenovo

Lenovo angazuje sie rozwoj cyfrowy polskiej oswiaty miedzy innymi poprzez
stworzenie portalu wiedzy — Lenovodlaedukaciji.pl, zaangazowanie w Intel SFI,
w budowe miedzynarodowego zespotu EDU, ktérego zadaniem jest wspotpraca
na rynkach i przekazywanie ,best practice”. Na polskim gruncie chce wdrozy¢
rozwigzania, ktore przyjety sie w innych krajach — wspolny z firma Tablet
Academy, unikalny system edukaciji dla nauczycieli, obejmujacy Al oraz inne
nowoczesne narzedzia.

Internetowa komunikacja miedzy uczniami a nauczycielami staje sie coraz
powszechniejsza praktyka — wiecej niz co trzeci uczen (36,7%) utrzymuje
kontakt w ten sposéb. W badaniu z roku 2018 odsetek ten wynosit 25,7%.

Kontakt online z nauczycielami jest najczestszy wsréd uczniow liceum (60,2%).
Czestotliwosc¢ tych interakcji wzrasta wraz z wiekiem uczniow — 38,3% uczniow
z klasy VII utrzymuje kontakt online z nauczycielami, podczas gdy odsetek
ten wzrasta do 62,5% wsrod uczniow Il klasy szkoly srednie;j.

Niepokojace sa wyniki dotyczace bezpieczenstwa online. Znaczna liczba
mtodych ludzi doswiadcza negatywnych sytuacji w sieci, takich jak ataki

i wyzwiska ze strony znajomych. Niemal potowa mtodych ludzi spotyka

sie w internecie z sytuacjami kiedy ich znajomi sg atakowani i wyzywani
(44,6%). Z osmieszaniem i ponizaniem kogo$ w sieci zetknat sie co trzeci nasto-
latek (o$mieszanie — 33,2%, ponizanie 29,6%).

Negatywny jest rowniez wzrost mowy nienawisci w internecie, z ktérym
zmaga sie ponad 2/3 (68,4%) internautéw. Co wiecej, coraz wiecej nasto-
latkow uwaza, ze osoby dopuszczajace sie takich zachowan pozostajg bezkarne.
Dodatkowo, reakcja na przemoc online staje sie coraz rzadsza, a biernos¢ wobec
takich sytuaciji stale rosnie (2022 — 51,3% vs. 2018 — 36%).

Najbardziej niepokojacym trendem jest jednak zwiekszajaca sig¢ sktonnosé
nastolatkéw do spotykania sie z osobami dorostymi poznawanymi w inter-
necie (2022 — 17,9% vs. 2020 — 14,1%). Pomimo tego, ze odsetek takich
spotkan wzrost, jedynie co czwarty nastolatek poinformowat kogos o takiej
sytuacji (2022 — 25,3% vs. 2020 — 24,5%). Dodatkowo, istnieje powszechny
problem zwigzany z odbieraniem przez nastolatkéw tresci takich jak nagie
zdjecia — co trzeci nastolatek (32,7%) twierdzi, ze zdarzyto mu sie otrzymaé¢
czyjes nagie lub pétnagie zdjecie za posrednictwem internetu.

Rodzice nie sg swiadomi skali tego zjawiska. Tylko 5,6% rodzicow deklaruje,
ze ich dzieci otrzymaty nagie zdjecia za posrednictwem internetu. Opiekunowie
wykazuja takze niewielkg $wiadomos¢ doswiadczen swoich dzieci z prze-
moca online. W odpowiedzi na pytanie dotyczace doswiadczen dziecka w infer-
necie, widoczne sg duze rozbieznosci miedzy deklaracjami dzieci i rodzicow

w kazdej analizowanej formie przemocy.

Na przyktad 38,9% dzieci zadeklarowato doswiadczenie wyzwisk, podczas
gdy tylko 10,2% rodzicéw zgtosito takie doswiadczenia swoich dzieci.
Podobne rozbieznosci wystepuja w przypadku osmieszania (24,3% dzieci

vs. 11,5% rodzice), ponizania (22,2% vs. 5,9%) czy straszenia (16% vs. 3,1%).

Potowa nastolatkéw deklaruje podejmowanie dziatan w celu weryfikacji
autentycznosci informacji zamieszczanych w internecie. Dotyczy to zarowno
wiarygodnosc samej tresci (52,9%), jak i jej zrodta (47,1%). Co drugi nastolatek
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przejawia zainteresowanie wiarygodnoscig profili czy osob na portalach spotecz-
nosciowych (wiarygodnos¢ profilu — 49,9%, wiarygodnos¢ osoby — 48,6%).
Co piaty jednak (21,3%) nie podejmuje zadnych dziatarh majacych na celu zwery-
fikowanie autentycznosci informacji w infernecie.

Przy ocenie autentycznosci informacji nastolatki najczesciej kieruja sie
zaufaniem do strony internetowej lub portalu spotecznosciowego (51,7%),
a takze przekonaniem o uczciwosci autoréw tresci (51,4%). Dla co trzeciego
nastolatka (319%) wazne jest réwniez przekazywanie informacji przez wiele osob
oraz liczne zrodta medialne jednoczesnie.

Wiekszos¢ nastolatkow deklaruje, ze rodzice nie ustalajg z nimi zadnych
zasad korzystania z internetu, a jednoczesnie niemal 60% rodzicow
deklaruje, ze takie zasady ustala. Widoczne sg wyrazne rozbieznosci miedzy
deklaracjami rodzicow i nastolatkow w zakresie zasad regulujacych korzystanie
przez mtodziez z zasobow internetowych. Najczestszg forma ,.kontroli rodzi-
cielskiej” jest szeroko rozumiana rozmowa — po zgtoszonym przez nasto-
latka problemie, a takze gdy podejrzewaja, ze dziecko ma takg potrzebe
lub profilaktycznie, by zapobiec zagrozeniom.

Co czwarty (25%) nastolatek ustala z rodzicami maksymalny czas, ktéry moze

spedzi¢ w sieci. Prawie co siédmy (14%) nastolatek deklaruje, ze rodzice wpro-
wadzajg zasady korzystania z internetu, ale ich nie egzekwujg — ,moge robic,

co chce”.

Stosowanie filtrow rodzicielskich oraz innych technologii ograniczajacych dostep
do ryzykownych tresci w internecie jest mato popularne w wiekszosci domaow.
Niespetna trzy czwarte (74%) nastolatkdw zaprzecza, ze rozwigzania

takie sg stosowane w ich rodzinnych domach. Jedna frzecia nastolatkdw

ma trudnosci z wyrazeniem opinii na temat skutecznosci dziatarh podejmowa-
nych przez rodzicéw w monitorowaniu tresci i aktywnosci online mtodziezy.
Opinie mtodziezy sg zroznicowane, przy czym 38,9% uwaza starania rodzicéw

za skuteczne, a 28,9% nie dostrzega takiej skutecznosci. Perspektywa rodzicow
rézni si¢ tutaj od postrzegania ich dzieci — zdecydowana wigkszos¢
rodzicow, tj. 74,6%, wskazuje na skutecznos¢ swoich dziatan kontrolujacych
tresci internetowe.
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CYFRYZACJA EDUKACJI W PRAKTYCE

Ogodlnopolska Sie¢
Edukacyjna (OSE)

Ogdlnopolska Sie¢ Edukacyjna (OSE) to inicjatywa zaprojektowana przez
Ministerstwo Cyfryzaciji, a jej realizacje prowadzi Paristwowy Instytut
Badawczy NASK, ktéry jest operatorem OSE. Dzieki wdrozeniu programu
szkoty w Polsce zyskaty dostep do szybkiego, bezptatnego i bezpiecznego inter-
netu, co stanowi kluczowy krok w modernizacji polskiej edukaciji.

Przed wdrozeniem programu OSE
w roku 201/ zaledwie 10% polskich
szkot posiadato szybki internet.

W kilka lat udato sie uzyskac znaczacy postep — w roku 2020 wszystkie szkoty
w Polsce zapisaty sie do programu i tym samym uzyskaty dostep do sieci.

Dla szkot, korzystanie z programu OSE to miedzy innymi: bezptatny dostep

do szybkiego internetu, zapewnienie bezpieczenstwa uzytkownikow dzieki
zaawansowanym ustugom zabezpieczajacym, wsparcie techniczne oraz podsta-
wowy pakiet urzadzen umozliwiajacych podtaczenie do sieci OSE, mozliwos¢
korzystania z nowoczesnych, cyfrowych narzedzi i tresci edukacyjnych online
oraz udziat w projektach edukacyjnych poswieconych zasadom bezpiecznego
korzystania z technologii cyfrowych.

OSE nie ogranicza sie jedynie do zapewnienia internetu, ale takze dostarcza
sprzet komputerowy, ktory moze by¢ wykorzystywany przez uczniow i nauczy-
cieli. W ramach inicjatywy #OSEWyzwanie szkoty moga bra¢ udziat w konkursie,
w ktérym jest do wygrania kilkaset mobilnych pracowni komputerowych (w ostat-
niej edycji 2023 — 800 zestawdw).

W ramach programu Ministerstwo Cyfryzacji zapewnia réwniez dostarczenie
do szkot kolejnych zestawéw multimedialnych. Ponadto powstat portal OSE IT
Szkota, taczacy zasoby platformy IT Szkota z Ogolnopolska Siecig Edukacyjna,
oferujacy blisko 200 bezptatnych kurséw e-learningowych w réznych dziedzi-
nach, takich jak algorytmika i programowanie, sieci komputerowe czy edukacja
medialna.

Inicjatywa OSE nie tylko dostarcza narzedzi edukacyjnych, ale takze ktadzie
nacisk na cyberbezpieczenstwo. Na platformie OSE IT Szkota dostepne sg kursy
na femat bezpieczenstwa w sieci, ktére wprowadzajg ucznidw w wirtualny $wiat
i ucza, jak reagowac na niepokojgce zjawiska online.

141 108

Studentow korzysta
z mLegitymaciji

Innym, jeszcze nie do$¢ powszechnym narzedziem cyfrowym dedykowanym
polskiej oswiacie z poziomu administracji paristwowej, jest program mlLegity-
macja, ktora umozliwia szkotom wdrozenie legitymacji szkolnej w formie cyfrowe;j,
co nie generuje dodatkowych kosztow i utatwia uczniom korzystanie z ulgowych
przejazdow czy znizek. Z mLegitymacji korzysta aktualnie 141 108 studentéw

i 93 812 uczniow ze 172 uczelni wyzszych oraz 8611 szkot.




Cyfrowa
oswiata
— realna
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Specjalnie na potrzeby tego Raportu zostato przygotowane przez Zwigzek
Cyfrowa Polska i zrealizowane przez firme ARC Rynek i Opinia, badanie
opinii. Jego celem byta ocena stopnia transformaciji cyfrowej edukacji w szko-
tach publicznych. Badanie zostato przeprowadzone w lutym 2024 r., a probe
badawczg stanowili nauczyciele oraz dyrektorzy/wicedyrektorzy szkot publicz-
nych — podstawowych oraz ponadpodstawowych.

Jak nauczyciele oceniajg stopien cyfryzaciji polskich szkét?

Jak Pan/Pani ocenia poziom cyfryzaciji tej szkoty na skali od 1T do 10,

gdzie T oznacza bardzo zle — a 10 — bardzo dobrze.

Wszyscy
respondenci

Szkota
podstawowa

Szkota
ponadpodstawowa

Nauczyciele

Dyrektorzy

‘ 10% 10% | 18% 32% 16% 12%
] 6 7 8 9 10

‘ 1% 9% 15% 35% 13% 14%
| 6 7 8 9 10

|9% |10% |20%

] 6

|9% |9% |19%
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| 30%

8
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‘ bardzo zle

bardzo dobrze ‘
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7,6/10

Srednia ocena poziomu
cyfryzacji szkot

Badani bardzo dobrze ocenili stopien cyfryzacji polskich szkét. Srednia
ocena cyfryzacji szkot to 7,6 (Srednia z ocen na 10 stopniowej skali). Na ocene
stopnia cyfryzacji najczesciej majg wptyw kwestie zwigzane z dostepem

do sprzetu multimedialnego i te zwigzane z dziataniem tacza internetowego.
Osoby oceniajace stopien cyfryzacji na poziomie 8—10 pkt na skali wskazywaty
na zadowalajgcy poziom wyposazenia (38%) i internetu (26%). Respondenci,
ktorzy udzielili nizszej oceny 5—7 pkt najczesciej zwracali uwage na przestarzaty
sprzet (24%) a takze problemy z dostepem do sprzetu komputerowego
(17%) i wyzwania zwigzane z internetem i dostepem do niego (16%).

Wedtug nauczycieli i dyrektoréw placowek
publicznych, wiekszos¢ szkot ma problemy

z internetem dostarczanym przez OSE.

40% rozmoéwcow wskazato, ze nastepuje
koniecznos$¢ positkowania sie zewnetrznym tgczem.

22% z nich twierdzi, ze cho¢ internet dostarczany przez OSE nie jest wystarcza-
jacy, to nie musza korzysta¢ z zewnetrznego tacza. W co trzeciej szkole problemy
z internetem nie wystepuja.

W ocenie nauczycieli i dyrektoréw uczniowie szkét podstawowych maja
lepszy dostep do sprzetu niz uczniowie szkét ponadpodstawowych

(61% vs. 48%). Zarowno w szkotach podstawowych jak i ponadpodstawo-
wych badani lepiej oceniali dostep do sprzetu i oprogramowania dla nauczycieli
(srednia ocen 8,4/10) niz dostep jaki posiadajg uczniowie (Srednia ocen 7,4/10).

Dlaczego tak Pan/Pani ocenia poziom cyfryzacji w szkole, w ktorej pracuje?

38%

26%

17%

12%

9%

9%

~
X

*
X

Osoby oceniajgce
poziom cyfryzaciji

8—10

5
*

N
N

3%

3%

2%

2%

0%

0%

24%

17%

16%

13%

1%

9%

8%
Osoby oceniajace
poziom cyfryzaciji

5—7 &

4%

[6)]
O\OI

4%

3%

2%

1%

1%

0%

zadowalajacy poziom wyposazenia technologicznego
zadowalajacy dostep do inferentu

dostep do komputerow, sal kompuertowych

dostep do tablic, rzutnikow, projektoréw

wyzwania zwigzane z internetem i jego dostepem

przestarzaty sprzet, sprzet ztej jakosci

wykorzystanie narzedzi online - dzienniki elektroniczne, platformy
realizacja szkolen z zakresu cyfryzacji

problemy z dostepem do sprzetu multimedialnego - tablice, projektory
problemy z dostepem do sprzetu komputerowego

edukacja cyfrowa - wykorzystanie technologii w nauczaniu
ogolne zadowolenie

kompetentni cyfrowo nauczyciele

zadowalajace oprogramowanie

przestarzate oprogramowanie, brak rozwiagzan online

niewystarczajace kompetencije kadry z zakresu cyfryzaciji

przestarzaty sprzet, sprzet ztej jakosci

problemy z dostepem do sprzetu komputerowego

wyzwania zwigzane z internefem i jego dostepem

problemy z dostepem do sprzetu multimedialnego - tablice, projektory
zadowalajacy dostep do interentu

dostep do komputerow, sal kompuertowych

zadowalajacy poziom wyposazenia technologicznego

dostep do tablic, rzutnikow, projektoréw

przestarzate oprogramowanie, brak rozwigzan online
niewystarczajace kompetencije kadry z zakresu cyfryzaciji
edukacja cyfrowa - wykorzystanie tfechnologii w nauczaniu
wykorzystanie narzedzi online - dzienniki elektroniczne, platformy
ogolne zadowolenie

realizacja szkolen z zakresu cyfryzaciji

zadowalajace oprogramowanie

kompetentni cyfrowo nauczyciele
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Niemal co trzeci respondent wskazat wysoki poziom dostepu do szkolen

dla kadry nauczycielskiej z zakresu cyfryzacji (70% wskazan na odpowiedzi
8—10 na skali). Dostep do programéw rzadowych zostat oceniony bardzo
dobrze przez potowe przedstawicieli szkét, w tym czesciej na zadowolenie
w tym zakresie wskazywaty osoby pracujgce w szkotach podstawowych (61%
szkoty podstawowe vs. 47% ponadpodstawowe).

Przedstawiciele szkot najlepiej oceniajg wspotprace z lokalnymi samorza-
dami ($rednia ocen 7,8/10), najgorzej te z organizacjami pozarzagdowymi
(5,6/10). Przedstawiciele administracji panstwowej takze wypadali lepiej (6,8/10)
W porownaniu z organizacjami pozarzadowymi

Reakcje na program ,,Laptop dla 4-klasisty” sg zréznicowane. Wsréd
potowy oséb pracujacych w szkotach podstawowych oceniany program
spotkat sie z pozytywng ocena. Wedtug co piatej (18%) przyniost on znaczace
korzysci, co trzecia (31%) pomimo pozytywnej oceny widziataby w nim obszary,
ktére warto poprawi¢. Duza grupa, niemal 40% uwaza, ze program ten nie
wyréznit sie ani pozytywnie ani negatywnie a jego wptyw na cyfryzacje szkot
byt ograniczony. W pytaniu ,,Czy program ten powinien by¢ kontynu-
owany w kolejnych latach?” co czwarty badany (26%) zdecydowanie popiera
ten pomyst, a 40% raczej zgadza sie z tym stwierdzeniem.

Ocena dostepu do sprzetu technologicznego i oprogramowania w szkotach.

Skala od 1do 10, gdzie 1 oznacza brak dostepu, a 10 — bardzo dobry dostep
(suma odpowiedzi w przedziale 8—10).

Dostep do sprzetu (komputery, laptopy, tablety) Dostep do oprogramowania

DLA DLA
UCZNIOW UCZNIOW
O,
55% 61%
48% 42% 46% 39%
7,4 7,0
$rednia ze wszycy szkota szkota Srednia ze wszycy szkota szkota
wszystkich respondenci podstawowa ponadpod- wszystkich respondenci podstawowa ponadpod-
odpowiedzi stawowa odpowiedzi stawowa
DLA DLA
NAUCZYCIELI NAUCZYCIELI
76% 78% 74%
9 58%
54% ° 49%
8.4 7,4 . .
$rednia ze wszycy szkota szkota Srednia ze wszycy szkota szkota
wszystkich respondenci podstawowa ponadpod- wszystkich respondenci podstawowa ponadpod-
odpowiedzi stawowa odpowiedzi stawowa

Prawie wszyscy nauczyciele w swojej pracy dydaktycznej wykorzystujg
interaktywne tablice oraz projektory (98%) oraz wiaczajg do programu
nauczania réznorodne formy multimedialne (97%). Dziewieciu na dziesieciu
nauczycieli korzysta takze z platform e-learningowych do dostarczania mate-
riatow edukacyjnych (90%) lub innych platform czy aplikacji edukacyjnych
dostarczajacych lekcje i gry edukacyjne (87%). Duza czesc¢ wykorzystuje plat-
formy do udostepniania plikow takie jak Google Drive, Dropbox (68%) lub narze-
dzia do wspodtpracy grupowej np. Google Docs, Microsoft 365 (62%). Potowa
(49%) korzysta z platform stuzacych do oceny pracy ucznidéw online.

Czy w swojej pracy dydaktycznej (nauczyciel):

TAK |

Wykorzystuje interaktywne tablice i/lub projektory do prezentacji materiatow

Wiacza do programu nauczania réznorodne formy multimedialne takie jak: filmy, podcasty itd.

Tworzy prezentacje multimedialne dla uczniow

Korzysta Pan/Pani z platform e-learningowych do dostarczania materiatow edukacyjnych, quizéw czy ¢wiczen

Korzysta z platform i aplikacji edukacyjnych, ktére dostarczaja interaktywnych lekcji i gier edukacyjnych

Wykorzystuje platformy do udostepniania plikow takie jak Google Drive, Dropbox itp.

Wprowadza wspoétprace grupowa online z wykorzystaniem narzedzi takich jak Google Docs, Microsoft 365 itp

Korzysta z platform do oceniania pracy uczniéw online
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W kontekscie wsparcia pracy dydaktycznej nauczycieli najwieksze zapotrzebo-
wanie wystepuje w zakresie zakupu licencji na specjalistyczne oprogramo-
wanie edukacyjne (76%) oraz szkolenia z zakresu nowoczesnych technologii
edukacyjnych (75%). Wiekszos¢ nauczycieli oczekuje takze wsparcia w zakresie
proponowanych scenariuszy lekcji, ktére efektywnie wykorzystujg technologie,

w rozwoju infrastruktury szkolnej oraz w dostepie do bibliotek cyfrowych — kazda

z tych trzech propozycji zostata wskazana przez 69% kadry nauczycielskiej.
Duzym zainteresowaniem cieszylo by sie dodatkowe wsparcie w kwestii
warsztatéw dotyczacych skutecznych metod nauczania online (59%),
dostepu do platform e-learningowych (58%) czy pomocy w adaptacji
programéw nauczania do srodowiska online (55%). Niemal jedna trzecia
badanych (27%) wskazuje na potrzebe odbycia kurséw z zakresu podstawowych
umiejetnosci cyfrowych

Jakiego wsparcia technologicznego potrzebujg nauczyciele?

Licencje na specjalistyczne

oprogramowanie edukacyjne
= [ s
° technologii edukacyjnych
79% _ Pomoc techniczna w razie problemow
° ze sprzetem i oprogramowaniem
69% _ Propozycje scenariuszy lekcji, ktore
° efektywnie wykorzystuja technologie
Rozwdj infrastruktury szkolnej
69% . . .
— komputerow, urzadzen mobilnych
o« [
cyfrowych

59%

58%

55%

27%

Warsztaty dotyczace skutecznych
metod nauczania online

Dostep do platform
e-learningowych

Pomoc w adaptacji programow
nauczania do $rodowiska online

Kursy z zakresu podstawowych
umiejetnosci cyfrowych dla nauczycieli

Widoczne sg réznice w deklaracjach kadry nauczycielskiej ze szkot podsta-
wowych wzgledem tej ze szkot ponadpodstawowych. Przedstawiciele szkot
podstawowych wyrazajg wiekszg potrzebe warsztatow dotyczacych
skutecznych metod nauczania online (66% vs. 53% szkoty ponadpodstawowe)
oraz z zakresu kurséw dot. podstawowych umiejetnosci cyfrowych dla nauczy-
cieli (32% vs. 21% szkoty ponadpodstawowe).

Poziom wsparcia jakiego potrzebujg nauczyciele w badanych obszarach

z reguty spotyka sie wyobrazeniem dyrektoréw na ten temat. Jednakze

w dwoch obszarach nauczyciele czesciej wykazywali potrzebe zmian. Byty

to rozwdj infrastruktury szkolnej z zakresu sprzetu multimedialnego (nauczyciele
78% vs. dyrektorzy 60%) oraz kursy z zakresu podstawowych umiejetnosci cyfro-
wych (nauczyciele 37% vs. dyrektorzy 17%).

Zdaniem przedstawicieli szkét najwazniejsze
kompetencje cyfrowe jakie uczniowie powinni
zdoby¢ to umiejetnos¢ miekkie:

9% 5%
efektywnego wyszukiwania

informaciji, ich selekgji
oraz oceny;

umiejetnosci samoksztatcenia
| samodzielnego uczenia sie.
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Wedtug badanych, niektére umiejetnosci powinny by¢ czesciej przeka-
zywane uczniom szkot podstawowych niz uczniom szkét ponadpodsta-
wowych. Wiekszos¢ z nich fo umiejetnosci twarde takie jak obstuga pakietu

MS Office (87% szkoty podstawowe vs. 78% ponadpodstawowe) czy przeno-
szenie plikdw miedzy urzadzeniami (77% szkoty podstawowe vs. 65% ponad-
podstawowe) — co z pewnoscig wynika z mniejszych umiejetnosci uczniow szkot
podstawowych w tym zakresie.

Co trzecia szkota bierze udziat w programach wspierajacych rozwéj cyfry- 2
zacji — najczesciej wskazywane programy to Aktywna tablica (24%) oraz
Laboratoria przysztosci (21%). Co czwarta szkota (26%) bierze udziat w Programie
Rozwoju Kompetencji Cyfrowych. Co czwarta szkota (26%) deklaruje regu-

larny udziat w programach dot. rozwoju cyfryzacji, a wiecej niz potowa korzysta

z takich programow od czasu do czasu (69%). 14% przedstawicieli szkot zadekla-
rowato korzystanie z tego typu programoéw raz na kilka lat.

Na rozwoju, ktérych kompetencji wsréd uczniow powinien opierac
sie proces cyfryzacji szkot w Polsce?

suma odpowiedzi 8—10 srednia ze wszystkich odpowiedzi

89% I 9,3 Umiejetnos¢ efektywnego wyszukiwania,

selekcji i oceny informacji online

85% I 9.1  Rozwijanie umiejetnosci samoksztatcenia

i samodzielnego uczenia sie

83% I 8,8 Tworzenie oryginalnych tresci i projektow przy uzyciu
dostepnych narzedzi cyfrowych

82% 8,9 Umiejetnosc obstugi programéw np. pakietu MS Office

82% 8,7 Umigjetnosc wspodtpracy w zdalnym srodowisku

76% 8,5 Skuteczne korzystanie z komputera: tworzenie,

kopiowanie, przenoszenie i zapisywanie plikow
76% 8,4 Korzystanie z poczty elektronicznej

8,3 Korzystanie z bankowosci internetowej

8,1 Przenoszenie plikow miedzy urzadzeniami

7.9  Analizowanie nieduzych zbiorow danych

7.3  Umiejetnos¢ programowania, w tym

rozumienie i pisanie algorytmow
7,3 Zmiana ustawien oprogramowania

6,8 Korzystanie z mediow spotecznosciowych

5,9 Zakupy na portalach aukcyjnych
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CYFRYZACJA EDUKACJI W PRAKTYCE

Transformacja
edukacji okiem
Apple

Rozwoj umiejetnosci cyfrowych idacy w parze z rozwojem kompetencji miekkich
to klucz do budowy kapitatu spotecznego oraz innowacyjnej i konkurencyjnej
gospodarki w Polsce.

To w szkotach powinnismy dbac¢ o ten rozwdj. Dlatego technologia odgrywa
dzi$ kluczowa role w ksztattowaniu przysztosci edukaciji.

Apple wspiera postep transformacji cyfrowej edukacji w Polsce dostarczajac
kompletne ekosystemy sprzetu, systemu operacyjnego, aplikacji i ustug dla
edukaciji, ktore wspotpracuja, aby angazowac uczniow w nauke i wspierac
nauczycieli.

Obserwujemy szereg wyzwan z jakimi mierzg sie dzi$ szkoty w sferze trans-
formacji cyfrowej. Dotycza one zapewnienia rownego dostepu do rozwigzan
technologicznych, wsparcia dla nauczycieli poprzez odpowiednie szkolenia,
umozliwiajgce im efektywne wykorzystanie narzedzi cyfrowych w procesie
dydaktycznym oraz bezpieczenstwa i prywatnosci danych uczniow. Adaptacji
do dzisiejszych realiow powinny ulec réwniez programy nauczania, aby odpo-
wiada¢ na nowe wyzwania i uwzglednia¢ umiejetnosci cyfrowe jako kluczowy
element edukacji. Narzedzia cyfrowe uzywane w szkotach wymagajg odpowied-
niej infrastruktury i wsparcia technicznego. Istotne jest aby przy ich wyborze
oceni¢ jaki poziom wsparcia bedzie potrzebny aby je z sukcesem wdrozy¢

w srodowisku szkolnym.

Produkty Apple oferuja wysoki poziom personalizacji do celéw edukacyj-
nych. Utatwiajg interaktywna nauke, cyfrowg kreatywnosc i produktywnosc.
Uczniowie w polskich szkotach, ktore stosujg technologie Apple, wykorzystuje
ja w celu podniesienia poziomu swojej edukacji.

Wspieramy rozwoj zawodowy kadry pedagogicznej. Nauczyciele ucza sie

jak zintegrowa¢ technologie z nauczaniem w ramach programu Apple
Professional Learning, ktory zapewnia szkolenia i zasoby do tworzenia angazu-
jacych srodowisk edukacyjnych przy uzyciu produktéw Apple zgodnie z filozofig
coachingu i menforingu w celu zbudowania wewnetrznego potencjatu w szko-
tach. Nauczyciele w Polsce korzystajg z takich inicjatyw, rozwijajac umiejetnosci
cyfrowe i innowacyjne metody nauczania.

Apple oferuje programy nauczania, ktére wprowadzajg uczniéw w kodo-
wanie i cyfrowa kreatywnos$¢ poprzez inicjatywy Everyone Can Code

i Everyone Can Create. Programy te koncentrujg sie na umiejetnosci

rozwigz wania problemoéw, eksperymentowaniu i wspieraniu tworczosci i pomy-
stowosci wérod ucznidw. Inspirujg do wykorzystania technologii na dowolnych
przedmiotach i poziomach nauczania.

Apple angazuje sie¢ w kwestie dostepnosci i inkluzywnosci, produkty i ustugi
sg dostepne dla wszystkich, w tym osob z niepetnosprawnosciami. Utatwienia
dostepu umozliwiaja personalizacje doswiadczen edukacyjnych, przy jednocze-
snej standaryzacji urzadzen z ktorych korzystajg uczniowie. Zapewniajac rowny
dostep do materiatow i narzedzi edukacyjnych, filozofia ta wspiera cyfrowa trans-
formacje edukacji w Polsce.

Obserwujemy postepy na polu cyfrowej transformacji edukacji w Polsce. Coraz
wiecej szkot wyrdznionych zostato tytutem Apple Distinguished School za ich
innowacyjne podejscie do nauczania. Sg dowodem na to, ze technologia, stoso-
wana w sposob przemyslany, moze wzbogaci¢ proces edukacyjny. W szkotach
Apple Distinguished School wdrazane sa praktyki edukacyjne dot. spersonali-
zowanego uczenia sie, wspierania kreatywnosci, wspoétpracy miedzy uczniami

i nauczycielami oraz umozliwiajace uczniom zdobywanie wiedzy w sposéb inte-
raktywny i angazujacy.Wszystko po to aby zapewni¢ uczniom rozwaj i wyposazyc
w kompetencje, ktére pozwolg im odnies¢ osobisty sukces w przysztosci.




Realna
ocena
— realne
Zmiany

Sytuacje i zmiany zachodzace w sferze cyfryzacji w polskiej oswiacie oraz podej-
mowane w kraju dziatania i decyzje warto umiesci¢ w kontekscie postepu, ktory
dokonuije sie na $wiecie. Punkt odniesienia oraz inspiracje dla polskich wtadz

i innych interesariuszy zaangazowanych w cyfryzacje edukacji moga stanowic
przyktady panstw wiodacych prym w zakresie nowoczesnej, skutecznej edukacji.

Miedzynarodowe badanie PISA (Programme

for International Student Assessment) koordynowane
przez Organizacje Wspotpracy Gospodarczej

i Rozwoju (OECD) poréwnuje umiejetnosci

uczniodw, ktorzy ukonczyli 156. rok zycia w celu
poprawy jakosci nauczania i organizacji systemow
edukacyjnych na catym swiecie. Od lat wsrod
liderow rankingu PISA znajdujg sie panstwa takie

jak m.in. Japonia i Finlandia®.

Systemy edukacyjne funkcjonujace w tych krajach uchodzg czesto za wzor

do nasladowania i stanowig obiekt goracej publicznej dyskusji na temat organi-
zacji systemoéw edukaciji i innowacyjnych metod dydaktycznych. Jakie dziatania
w sferze cyfryzacji nauczania podejmowane sa przez $wiatowych trendsetteréw
edukacyjnych? Przyjrzyjmy sie systemom cyfrowej edukacji Japonii i Finlandii.

9 OECD, PISA: https://www.oecd.org/pisa/
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Japonia

Powotana w 2021 r. przez rzad Japonii Agencja Cyfrowa (Digital Agency)
odpowiada za koordynacje cyfryzacji i wykorzystania technologii cyfrowych

we wszystkich gateziach gospodarki i aparatu panstwowego. W ramach stworzo-
nego przez Agencje kompleksowego programu polityki na rzecz spoteczenstwa
cyfrowego podejmowane sg réwniez dziatania w sferze edukaciji.

W Japonii powstat m.in. plan wykorzystania danych edukacyjnych (Roadmap
for Utilising Education Data), ktory ma na celu “stworzenie spoteczenstwa,

w ktérym kazda osoba w dowolnym miegjscu i czasie moze podja¢ nauke

w sposob dostosowany do indywidualnych potrzeb”. Plan ma przyczyni¢ sie

do powstania srodowiska sprzyjajacego wykorzystywaniu danych i materiatow
edukacyjnych oraz technologii cyfrowych w edukacji. Podstawe dla realizacji
planu ma stanowic przede wszystkim udoskonalona w ostatnich latach (szcze-
golnie w czasie pandemii COVID-19) infrastruktura cyfrowa w japonskich szko-
tach. Wedtug japoriskiego Ministerstwa Edukac;ji, Kultury, Sportu, Nauki

i Technologii dzieki zwiekszeniu wydatkéw publicznych na poprawe dostepu
do sieci, wydajne sieci Wi-Fi funkcjonowaty w 2022 r. w 94,8% japoriskich
szkét. W 2020 r. odsetek ten wynosit 48,9%.

Sztandarowym projektem japonskiego Ministerstwa jest ogdlnokrajowy program
cyfrowego nauczania Global and Innovation Gateway for All (GIGA) urucho-
miony w 2018 r. Wérdd priorytetowych celow programu GIGA znalazto sie
wyposazenie kazdego ucznia w kraju w urzadzenie mobilne do uzytku w szkole

i w domu, budowa niezbednej dla edukacji cyfrowej infrastruktury w szkotach
oraz optymalizacja i standaryzacja zbierania danych w placéwkach dydaktycz-
nych. Ministerstwo planuje kontynuowac inwestycje m.in. w sprzet dla szkot
oraz w szerokopasmowe tacza infernetowe i tgcznosc¢ Wi-Fi.

Réwny, powszechny dostep do edukacji obywateli Japonii unormowany jest
prawnie w ramach podstawowej ustawy o edukacji (Basic Act on Education).
Nie ma jednak wigzacego aktu prawnego, ktéry mowi o powszechnym dostepie
do edukacji cyfrowej z wykorzystaniem technologii. Mimo to w celu zapew-
nienia réwnego dostepu do technologii cyfrowych na potrzeby edukacji

i walki z wykluczeniem cyfrowym od 2019 r. wtadze Japonii zainwesto-
waty 481,9 mld jenéw (niespetna 13 mld zl) w program cyfrowego ksztat-
cenia GIGA. W ramach projektu wszyscy uczniowie podlegajacy obowiazkowi
szkolnemu (w szkotach podstawowych oraz w obowigzkowych szkotach sred-
nich nizszego stopnia, odpowiadajacym bytym polskim gimnazjom) otrzymuja
urzadzenie mobilne — tablet lub laptop. Uczniowie ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi w ramach programu maja takze dostep do technologii takich

jak monitory brajlowskie, narzedzi przetwarzajacych mowe na text (speech-to-
-text), czy technologii pozwalajacych na obstuge urzadzen za pomoca s$ledzenia
wzroku. Japonskie Ministerstwo Edukaciji, Kultury, Sportu, Nauki i Technologii
przewiduje poszerzenie programu o uczniow szkét ponadpodstawowych
drugiego stopnia (szkot srednich) w 2024 r.
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Program GIGA finansowany jest ze srodkow rzadowych — za posrednictwem
Ministerstwa Edukacji, Kultury, Sportu, Nauki i Technologii, ale takze m.in.
Ministerstwa Ekonomii, Handlu i Przemystu, ktore do 2022 r. oferowato dofinan-
sowania dla przedsiebiorstw z sektora EdTech, ktére dostarczaty rozwigzania
edukacyjne do szkot i samorzadow.

Wybor urzadzen dla uczniow nalezy do wtadz lokalnych (samorzadu). Cho¢

w $wietle prawa udziat w programie nie jest obowigzkowy, w praktyce wszystkie
JST w Japonii zdecydowaty wzia¢ w nim udziat. Cho¢ dziatania Ministerstwa
pozwolity w duzej mierze wyrowna¢ szanse cyfrowe w japonskich szkotach

i znacznie przyspieszyty walke z wykluczeniem cyfrowym, problem nierow-
nego dostepu do technologii wciaz w pewnym stopniu dotyka uczniow i szkot
w kraju. Ministerstwo Edukacji nie monitoruje wydatkéw szkot na infrastrukture
cyfrowa i nie ma wptywu na decyzje budzetowe samorzadéw. Aby jednak lepiej
ocenia¢ postepy transformacji cyfrowej edukacji, Ministerstwo prowadzi ankiety
dotyczace rozwoju zaplecza cyfrowego w szkotach, a w JST gdzie widzi taka
potfrzebe, doradza zwiekszenie inwestycji w infrastrukture cyfrowa dla szkot.

Japonia nie dysponuje centralng bazg danych, czy zarzadzanym centralnie
systemem informacji o uczniach tamtejszych szkét. Kazdego roku dane te groma-
dzone sg za pomoca kwestionariuszy przekazywanych przez wszystkie szkoty

do Ministerstwa. Wtasnymi bazami danych dysponuja jednostki samorzadowe
(prefektury, gminy), ktérym podlegaja szkoty na danym obszarze. Bazy te zawie-
raja informacje m.in. na temat liczby uczniow, czy frekwencji, ale takze dane

dot. korzystania z urzadzen mobilnych przekazanych uczniom. Rodzaj i charak-
terystyka danych gromadzonych przez poszczegdlne samorzady nie sa jednak
jednolite. Ich indywidualna decyzjg jest np., czy kazdy uczern moze zostac ziden-
tyfikowany na podstawie unikalnego numeru przypisanego w bazie danych.

Zdecydowana wiekszos¢ szkdt w Japonii korzysta z jednego z dedyko-
wanych systemow (e-Portali) zarzadzania dla edukacji (np. Open Platform

for Education, L-Gate, Manabi Pocket). Systemy te réznig sie miedzy soba
dostepnymi funkcjonalnosciami. Czesc¢ z nich oferuje np. narzedzia analityczne
i statystyczne, czy narzedzia do komunikacji z rodzicami. Wszystkie jednak
dziatajg w chmurze i zapewniajg dostep do ministerialnego systemu samo-
dzielnego testowania wiedzy i umiejetnosci dla uczniow (MEXCBT). Co wazne,
Ministerstwo nie jest zaangazowane w proces pozyskiwania dostepu do tych
platform przez szkoty i nie prowadzi dedykowanego programu dofinansowan
w tym obszarze. Postepowania przetargowe realizowane sg przez stosowne
jednostki samorzadowe.

Wdrozony przez Ministerstwo w 2021 r. projekt MEXCBT to cyfrowa platforma
testowa, ktéra pozwala uczniom sprawdzi¢ swoje umiejetnosci w dziedzinach
takich jak matematyka, jezyk japonski, czy jezyk angielski. Planowane jest takze
poszerzenie oferty platformy o inne przedmioty szkolne. Nauczyciele maja
mozliwosc¢ tworzenia wtasnych pytan i festéw w ramach platformy. Korzystanie

z serwisu nie jest obowigzkowe, lecz Ministerstwo promuje korzystanie z niego
zarowno w czasie zajec¢ lekcyjnych, w ramach prac domowych, czy w celu
systematycznej oceny stanu wiedzy uczniéw w skali lokalnej lub ogolnokrajowe;.
W czerwcu 2023 na platformie zarejestrowanych byto przeszto 25000
szkét i 8 milionéw ucznidéw i nauczycieli. Wtadze Japonii planujg takze cyfry-
zacje tamtejszego, corocznego, ogodlnokrajowego testu zdolnosci akademic-
kich (Natfional Assessment of Academic Ability), w ramach ktérego bada sie
kompetencje uczniow z matematyki i jezyka ojczystego w ostatnich klasach
szkoét podstawowych i szkotach srednich nizszego stopnia. Test ma by¢ dostepny
w formie cyfrowej od 2025 roku

Szkoty w Japonii cieszg sie duzg autonomig wyboru stosowanych cyfrowych
zasobow edukacyjnych. Samodzielnie nabywajg rozwigzania i materiaty wedle
swoich preferencji. Placowki moga takze korzysta¢ z dostepnych za darmo
zasobow publicznych. Co wazne, aby utatwi¢ ich wyszukiwanie i wykorzystanie
przez nauczycieli, publiczne cyfrowe materiaty edukacyjne sg szczegotowo
sklasyfikowane i oznaczone specjalnymi kodami odpowiadajacymi przed-
miotom szkolnym i elementom podstawy programowej. Co ciekawe, cze$¢
podmiotéw samorzadowych tworzy i udostepnia wtasne materiaty edukacyjne
za posrednictwem kanatéw na platformie YouTube. Wiele szkot korzysta rowniez
z dodatkowych rozwigzan cyfrowych na potrzeby administracji i zarzadzania
wewnetrznego. Te réwniez nie sg zapewniane przez japoriskie Ministerstwo, cho¢
promuje ono ich stosowanie. Zainteresowanie tego typu narzedziami cyfro-
wymi rosnie. Odsetek szkét korzystajacych z nich wzrést z poziomu 48,7%
w 2017 r. do 81% w roku 2022.

Narzedzia cyfrowego nauczania oraz wybrane zasoby dydaktyczne sg takze
dostepne z poziomu wspomnianych e-Portali edukacyjnych stosowanych
powszechnie w szkotach. Sa to zarowno zasoby i aplikacje stworzone przez
podmioty prywatne zgodnie z podstawg programowa, jak i publiczne inicjatywy,
takie jak platforma MEXCBT.

Aby sprosta¢ wyzwaniu przygotowania nauczycieli do edukacji w dobie
cyfryzacji na kwiecienn 2024 r. zapowiedziano w Japonii uruchomienie
platformy online przeznaczonej dla edukatoréw. Na platformie znajdowa¢
sie majg materiaty szkoleniowe dla nauczycieli, pozwalajace im przygotowaé
sie do przekazywania wiedzy z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych.

Co ciekawe, nie tylko Ministerstwo Edukacji, Kultury, Sportu, Nauki i Technologii
zaangazowane jest w Japonii w projekty z obszaru cyfrowej edukacji. Tamtejsze
Ministerstwo Gospodarki, Handlu i Przemystu Japonii stworzyto np. biblio-

teke cyfrowych materiatéw edukacyjnych dostepnych dla wszystkich ucznidw,
nauczycieli i rodzicow (STEAM Library). Wtadze Japonii zdaja sobie sprawe,

ze sam dostep do sprzetu i oprogramowania nie oznacza, ze narzedzia te beda
wykorzystywane w procesie dydaktycznym przez nauczycieli. W zwigzku z tym
wdrozono tam odpowiednie regulacje i wytyczne majace na celu zapewnienie
nie tylko pomocy w dostepie do technologii cyfrowych, ale takze wsparcie

w korzystaniu z nich.



05. Realna ocena — realne zmiany

Choc¢ korzystanie z publicznie dostepnych narzedzi i zasobdéw cyfrowych
(MEXCBT), czy systemow zarzadzania nauczaniem (e-Portali) nie jest obowigz-
kowe, dostepne sg rzadowe wytyczne dla przetargéw na tego typu rozwigzania.
Co istotne z punktu widzenia uzytkownikéw, zdecydowana wiekszos¢ cyfro-
wych narzedzi dla edukaciji korzysta z ustugi pojedynczego logowania (SSO)

bez koniecznosci tworzenia oddzielnych danych uwierzytelniajacych dla poszcze-
golnych narzedzi.

Ministerstwo Edukacji w Japonii odpowiada m.in. za publikowanie listy autory-
zowanych podrecznikow, ktére moga by¢ wykorzystywane w szkotach. Wtadze
lokalne wybieraja z tej listy podreczniki, z ktérych uczniowie czerpig wiedze

w szkotach w danej gminie lub prefekturze. Od 2019 r. mozliwe jest korzystanie
z cyfrowych wydan tych podrecznikéw, cho¢ cyfrowe odpowiedniki nie pokry-
wajg jeszcze catego programu nauczania. Co wiecej, w 2023 r. Ministerstwo
samodzielnie stworzyto cyfrowe podreczniki do wybranych przedmiotow szkol-
nych (np. jezyka angielskiego). Z badan resortu wynika, ze odsetek szkélt,
ktére wykorzystuja przynajmniej jeden cyfrowy podrecznik wzrést z 7.9%
w 2020 r. do 36,1% w roku 2022.

Japorniskie Ministerstwo Edukaciji, Kultury, Sportu, Nauki i Technologii
stworzylo takze w resorcie wewnetrzna rade doradcza ds. ICT, w sktad
ktérej wchodza nauczyciele i eksperci w dziedzinie edukacji. Cztonkowie
rady prowadzg wyktady, seminaria i warsztaty skierowane do dyrektoréow szkot
i nauczycieli, w czasie ktorych przekazujg im wiedze na temat wykorzystania
cyfrowych narzedzi i zasobdéw. Ponadto, rowniez na poziomie samorzadow
zatrudniani sa specjalisci, ktorych rolg jest wsparcie lokalnych nauczycieli

we wigczaniu technologii cyfrowych do procesu dydaktycznego. Wszystkie
te formy wsparcia merytorycznego dotycza szeroko pojetego, codziennego
wykorzystania roznych technologii i nie ograniczaja sie tylko do obstugi ustug
publicznych i oferowanych przez Ministerstwo.

W resorcie opracowato rowniez wytyczne dotyczace kluczowych, mini-
malnych kompetenciji oczekiwanych od nauczycieli szkét podstawowych

i Srednich. Wsréd nich, znalazly sie takze kompetencje cyfrowe. Wytyczne
obejmujg na przyktad umiejetnosci dotyczace wykorzystania technologii cyfro-
wych w procesie dydaktycznymi, zarzadzania danymi edukacyjnymi, a takze
przekazywania uczniom wiedzy na temat korzystania z urzadzen cyfrowych.
Uniwersytety w Japonii ksztatcg nauczycieli zgodnie z wytycznymi Ministerstwa.
Przed rozpoczeciem pracy w szkole nauczyciele przystepujg do stosownych
egzaminow, lecz decyzja w sprawie wiaczenia kompetencji cyfrowych w zakres
tych egzaminow podejmowana jest lokalnie, na poziomie prefektury.

Aktywni zawodowo nauczyciele nie majg prawnego obowigzku rozwi-
jania swoich kompetenciji cyfrowych. Jak ustalito MInisterstwo, blisko
jedna trzecia nauczycieli w Japonii nie jest pewna swoich kompetenc;ji

z zakresu stosowania technologii cyfrowych w klasie, a ok. 156% z nich nie
korzysta z narzedzi cyfrowych tworzac materiaty dydaktyczne, przygoto-
wujac sie do zajeé, ani w celu testowania wiedzy uczniéw. W odpowiedzi
na taki stan rzeczy Ministerstwo stworzyto program wsparcia eksperckiego.
Eksperci (“pomocnicy”) zatrudniani w prywatnych przedsiebiorstwach zgodnie
ze wskazaniami rzadu sg przydzielani do publicznych szkét, gdzie $wiadcza
pomoc w implementacji i wykorzystywaniu technologii cyfrowych dla edukaciji.
Przecietnie, jeden “pomocnik” przypada na cztery szkoty publiczne.

Rozwoj kompetencji cyfrowych wsrod ucznidw stanowi z kolei jeden z kluczo-
wych elementéw programu nauczania w Japonii, co moze przyczynia¢ sie

do checi pogtebiania tych umiejetnosci wsrod nauczycieli. Program nauczania
w tej sferze obejmuje rozwoj podstawowych umiejetnosci korzystania z informacji
(alfabetyzmu informacyjnego), czyli zdolnosci wyszukiwania, organizowania,
porownywania, wykorzystania i dzielenia sie informacjami z wykorzystaniem
odpowiednich technologii. Program nauczania w szkotach srednich obejmuje
takze podstawowe zagadnienia z zakresu rozumienia dziatania infrastruktury
sieciowej i sztucznej inteligencji oraz gospodarczych i spotecznych skutkow
rozwoju tej fechnologii. Sposdb, w jaki przekazywana jest podstawa progra-
mowa zalezy w znacznej mierze od nauczycieli, lecz aby wspomdc edukatorow
Ministerstwo opublikowato podrecznik cyfryzacji w edukaciji, ktéry zawiera
wskazowki dla nauczycieli z zakresu wykorzystania technologii cyfrowych

w procesie dydaktycznym. Ponadto, Ministerstwo od 2020 r. publikuje i aktuali-
zuje zbior najlepszych praktyk cyfrowych dla nauczycieli i uczniéw na specjalne;j
strone internetowe;.

Japonskie Ministerstwo nie prowadzi wtasnych prac badawczych nad postepem
cyfryzacji edukacji. Nie okreslito priorytetowych zagadnien dla tego typu badan.
W ograniczonym stopniu Ministerstwo oferuje wsparcie finansowe dla firm

z sektora EdTech w celu rozwoju oprogramowania na potrzeby edukac;ji.

Cho¢ w Japonii nie funkcjonuje formalna, ujednolicona $ciezka kontaktu rzadu
z firmami z sektora EdTech, wtadza promuje i angazuje sie we wspotprace
pomiedzy szkotami, dostawcami ustug cyfrowych dla edukacji i innymi inte-
resariuszami. Ministerstwo Gospodarki, Handlu i Przemystu Japonii prowadzi
np. programy promujace wspotprace pomiedzy szkotami i sektorem prywatnym,
dofinansowujac dziatalno$¢ MSP, tworzacych pilotazowe technologie dla szkol-
nictwa. Dofinansowania te majg na celu umozliwienie szkotom korzystanie

z nowych technologii rozwijanych w tych firmach nieodptatnie przez rok™.

10 OECD, Country Digital Educatio
Japan: https://www.oecd-

ompanion to Digital Ed
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Finlandia

System edukacji w Finlandii wspoéttworzony jest przez wtadze centralna,

rzadowe agencje edukacyjne, samorzady oraz same placowki edukacyjne.

Rzad centralny jest zatem tylko czesciowo odpowiedzialny za zapewnianie
dostepu, wspieranie wdrazania i regulowanie wykorzystania technologii cyfro-
wych w edukacji. Do obowigzkow rzadu nalezy zapewnienie szkotom dostepu
do narzedzi cyfrowych przeznaczonych do obstugi ogolnokrajowego systemu
informacyjnego KOSKI. Wtadza centralna nie odpowiada jednak za dostep szkot
do narzedzi administracji wewnetrznej, czy konkretnych technologii stosowanych
w nauczaniu. Za te sfere odpowiedzialne sg samorzady (ktore moga jednak liczy¢
na wsparcie z funduszy centralnych) oraz same szkoty. Srodki finansowe, ktérymi
dysponujg szkoty w Finlandii pochodza w okoto jednej trzeciej z budzetu central-
nego. Pozostata ich cze$¢ pochodzi z poziomu samorzadowego.

Fundamentem finskiej infrastruktury cyfrowe;j
dla edukacji jest system informacyjny KOSKI

— system zarzgdzania informacjami o uczniach
prowadzony i nadzorowany na poziomie
centralnym, uruchomiony przez Panstwowa
Agencje ds. Edukaciji.

KOSKI powstat aby petnic¢ funkcje krajowego rejestru uczniéw oraz platforme
zarzadzania ich danymi. System zawiera dane nt. frekwencji uczniéw (wywigzy-
wania sie z obowigzku edukacyjnego), postepow w nauce, uzyskanych dyplomow
i certyfikatéw, a nawet szkolnych ocen. Baza danych uzupetniana jest na
podstawie rejestrow ucznidw przyjetych do szkot w kraju oraz krajowego reje-
stru wynikéw panstwowego egzaminu dojrzatosci. Szkoty zobowigzane sg takze
do przekazania danych o swoich uczniach do systemu KOSKI dwa razy w roku.
Plany rzadu obejmujg zmiane tej formuty, tak aby dane synchronizowane byty

w czasie rzeczywistym.

Dane zawarte w systemie KOSKI wykorzystywane sg m.in. w procesie decy-
zyjnym dot. transferu srodkéw publicznych z budzetu panstwa do samo-
rzadow, poniewaz ilos¢ srodkéw przekazywanych samorzadom na cele
edukacyjne jest scisle zwigzana z liczbg uczniéw w lokalnych szkotach.
Zagregowane informacje z KOSKI dostepne sa do pobrania i analizy w ramach
publicznej platformy statystyk edukacyjnych. Parstwowa Agencja ds. Edukaciji
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planuje takze oddac¢ w rece dyrektoréw szkét panele analityczne, pozwalajace

na fatwy przeglad danych i statystyk na temat postepow uczniow w ich szkotach.

Dane zgromadzone w systemie KOSKI moga za zgoda uzytkownikéw by¢ takze
udostepnione innym podmiotom, np. w celu potwierdzenia statusu ucznia przy
zakupie okresowych biletow w srodkach transportu publicznego.

W Finlandii od lat prowadzone sg inwestycje w infrastrukture cyfrowa

w szkotach, ktére majg co do zasady zapewni¢ wszystkim zaintereso-
wanym stronom z sektora edukacji réwny dostep do ekosystemu narzedzi
cyfrowych. Wdrazana jest takze kompleksowa polityka majaca na celu zwigk-
szenie stopnia wykorzystania narzedzi cyfrowych, dostosowywanie programow
nauczania do nowych realiow technologicznych, czy ukierunkowanie zamowien
publicznych na interoperacyjnos¢ dostepnych na rynku narzedzi.

Plan dziatan na rzecz cyfryzacji edukacji w Finlandii opublikowano w 2015 r.,
cho¢ reformy w tym obszarze trwaja juz od lat 80. ubiegtego wieku. Strategia
zaprezentowana przez rzad obejmowata m.in. cele modernizaciji infrastruktury
cyfrowej w szkotach, przeznaczania srodkow na rozwoj kompetencji cyfrowych
uczniow i aktywnych zawodowo nauczycieli, a takze przygotowania przysztych
do pracy z wykorzystaniem technologii i szersze wykorzystanie technologii
cyfrowych w nauczaniu uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Opublikowany w 2023 r. przez Ministerstwo Edukacji pakiet polityki cyfryzaciji
edukacji i szkolen do 2027 r. zaktadat uczynienie z Finlandii globalnego lidera
w tworzeniu i korzystaniu z mozliwosci zrownowazonej cyfryzacji w ksztatceniu.
Zgodnie z przedstawionym planem cyfryzacja powinna dazy¢ do wyréwnania
szans, wspiera¢ wspotprace miedzy podmiotami zaangazowanymi w system
edukacji i promowac uczenie sie na wszystkich etapach zycia.

Cho¢ nie wynikato to bezposrednio z zatozen rzadowych strategii, finskie
samorzady znacznie zwiekszyly swoje wydatki na infrastrukture cyfrowa
(gtéwnie sprzet) podczas pandemii COVID-19. Wydatki te przetozyty sie

na zwiekszenie dostepu do internetu szerokopasmowego oraz rozwdj sieci
Wi-Fi w szkotach, a takze pozwolity doposazy¢ nauczycieli i uczniow w laptopy
i tablety. Srodki na te cele przekazata wtadza centralna i byly one dostepne
zaréwno dla szkot publicznych, jak i prywatnych. To wtasnie powszechny i rowny
dostep do sprzetu wsréd uczniow i nauczycieli stanowi jeden z priorytetow
finskich wiadz z zakresu edukacji na najblizsze lata. Zdecydowana wiekszo$¢
gmin wyposaza wszystkich uczniow szkot srednich w komputery z dostepem
do zasobow edukacyjnych.

W zwiagzku z decentralizacjg systemu edukacyjnego w Finlandii, dostep
szkoét do narzedzi i zasobow cyfrowych zalezy w znacznej mierze od wtadz
lokalnych. To one odpowiadajg za wdrozenia i utrzymanie infrastruktury
cyfrowej na potrzeby edukacji. Szkoty tworzg swoje cyfrowe ekosystemy,
nabywajac narzedzia od prywatnych firm z sektora EdTech. Niematg popu-
larnoscia cieszy sie w Finlandii tzw. model “freemium”, w ktorym podsta-
wowe funkcje danej ustugi sa udostepniane bezptatnie, a optaty wiaza sie
poszerzeniem funkcjonalnosci.

Witadze centralne utrzymuja takze platforme
Studylnfo, ktora stuzy jako system zarzadzania rekru-
tacjg uczniow do szkot oraz oferuje poradnictwo
zawodowe | edukacyjne dla mtodziezy ubiegajgce]
sie o przyjecie do szkoét srednich i pragnacej podjac
ksztatcenie zawodowe. Na platformie uczniowie
moga znalez¢ takze programy studiow inne infor-
macje akfualizowane przez szkoty i uczelnie,

a nastepnie ztozy¢ wnioski rekrutacyjne online.

Juz w 2012 r. rozpoczeto w Finlandii cyfryzacje egzaminéw dojrzatosci,
do ktoérych uczniowie podchodza, koriczac nauke w szkole srednie;j.

We wspotpracy z firma sektora prywatnego, Ministerstwo stworzyto platforme
egzaminacyjna. Po czteroletnim procesie badawczo-rozwojowym, w 2016 r.,
do egzaminéw dojrzatosci online z przedmiotow takich jak geografia, filozofia,
czy jezyk niemiecki przystapita pierwsza, pilotazowa grupa uczniow. Od roku
2019 wszystkie egzaminy dojrzatosci ulegty petnej cyfryzacji. Uczniowie moga
podejs¢ do egzaminu na wtasnych laptopach lub wypozyczy¢ sprzet ze szkoty.
Przystepujac do egzaminu uczniowie otrzymujg od komisji pen-drive z dedy-
kowanym systemem operacyjnym (Linux) oraz niezbednym oprogramowaniem
i materiatami egzaminacyjnymi, skonfigurowany w sposob uniemozliwiajacy
dostep do sieci oraz wtasnych plikéw. W procesie egzaminacyjnym nie wdro-
zono rozwigzan opartych o technologie chmurowe, by zminimalizowac ryzyko
problemow technicznych. Odpowiedzi uczniow zapisywane sa na lokalnych
serwerach, ktore nie sg potaczone z siecig zewnetrzna.
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Aby wesprze¢ szkoty w procesie cyfryzacji egzaminéw dojrzatosci powstata
platforma Abitti, zawierajaca instrukcje i wskazéwki na temat prowa-
dzenia egzaminéw w formie cyfrowej i zarzadzania procesem. Platforma
umozliwia tez zapoznanie si¢ z cyfrowym srodowiskiem egzaminacyjnym
nauczycielom i uczniom, zanim przystapia oni do wtasciwego egzaminu.
Zrealizowano rowniez szeroko zakrojony program szkoleniowy prowadzony przez
Ministerstwo metoda kaskadowag — w catym kraju w ramach serii warsztatéw
przeszkolono na platformie 50 nauczycieli, aby ci z kolei mogli rozpowszechnia¢
swojq wiedze wsrod innych edukatordw.

Wiekszosc szkot w Finlandii korzysta takze z dodatkowych narzedzi i systemow
cyfrowych, ktére w przeciwienstwie do KOSKI i Abitti nie sg utrzymywane przez
rzad. Rolg gmin jest przede zapewnienie lokalnym szkotom cyfrowych zasobow
dydaktycznych i innych technologii dla edukaciji (cho¢ jak juz wspomniano otrzy-
muja na ten cel wsparcie finansowe z budzetu centralnego). Wiele samorzadow
zapewnia szkotom dostep do cyfrowych podrecznikéw.

Wedtug Finskiego Stowarzyszenia Wydawcow,
w skali kraju 15% podrecznikow szkolnych
dostepne jest w formie cyfrowej (az 80%

w przypadku publikacji dydaktycznych

dla szkot srednich).

W Helsinkach w formie cyfrowej dostepnych
jest natomiast az 82% podrecznikow
dla wszystkich etapow obowigzkowej edukacii.

Cyfrowe zasoby edukacyjne dla szkét udostepniajg m.in. uniwersytety,
czy Biblioteka Narodowa.

Ministerstwo Edukacji oferuje wytyczne dotyczace korzystania z narzedzi
udostepnianych centralnie i zapewnia dostep do szkolen z zakresu stosowania
technologii cyfrowych dla nauczycieli. Co roku Krajowa Agencja Edukacyjna
przeznacza na ten cel okoto 15 milionow euro. Wtadza centralna przekazata
takze samorzadom srodki na zatrudnianie bardziej doswiadczonych eduka-
toréw, ktorych zadaniem byto szkolenie lokalnych nauczycieli i wspieranie

ich w wykorzystywaniu zasobow cyfrowych w nauczaniu. Nawet po zawieszeniu
programu w 2022 r., wiele gmin postanowito kontynuowac tego typu dziatalnosc
z wtasnych srodkow.

Co ciekawe, zakres wymaganych od nauczycieli kompetenciji, ktére musza
posigs¢ w czasie edukacji i przygotowania do pracy w szkole oraz juz, gdy

sg aktywni zawodowo, nie jest okreslony na poziomie centralnym. Decyzje

w tym zakresie podejmujg uniwersytety, tworzac programy studiow, a nastepnie
podmioty, w ktorych nauczyciele rozpoczynaja prace i gminy. To wlasnie
samorzady maja najwiekszy wptyw na rozwéj kompetencji cyfrowych wsrod
finskich nauczycieli i zachecenie ich do korzystania z technologii w klasach.
W 2017 r., 74% nauczycieli deklarowato uczestnictwo w szkoleniach zawo-
dowych z zakresu kompetencji cyfrowych.

Rzad centralny ma jednak posredni wptyw na rozwoj kompetencji cyfro-

wych uczniow i nauczycieli za sprawa kontroli nad programem nauczania.

W 2016 r. wsérod oczekiwanych efektow ksztatcenia w szkotach podstawowych

i gimnazjach ujetych w programie nauczania znalazty sie szeroko rozumiane
“kompetencje ICT". Co wazne, kompetencje cyfrowe w finskich szkotach nie

sg rozwijane w ramach konkretnego przedmiotu szkolnego, lecz w sposéb
przekrojowy, podczas nauki innych przedmiotéw. Przejawia sie to np. uwzgled-
nieniem zajec¢ z programowania na lekcjach matematyki, ale rowniez na lekcjach
techniki (crafts).

W przysztosci, rzad finski nie planuje tworzenia nowych cyfrowych narzedzi

dla edukaciji, lecz rozwdj istniejacego systemu informatycznego KOSKI oraz
Abitti, platformy zarzadzania przebiegiem panstwowego egzaminu dojrzatosci.
W Finlandii planuje sie rowniez niezbedne inicjatywy regulacyjne, ktére zapewnia
umocowanie prawne dla funkcjonowania i wspotdziatania istniejacych rozwigzan
i ich stosowanie przez obywateli i obywatelki'.

Il OECD, Country Digital Education Ec:
Finland:https://www.oecd-ilibrary.org

ernance: A Companion to Digital Education Outlook 2023
dex.html?itemld=/content/component/ )
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Cyfryzacja edukacji
okiem eksperiki

lwona Pietrzak-Ptachta
— Nauczyciel Roku 2022

Transformacja cyfrowa spadta na nieprzygotowana polska szkote nagle i niespo-
dziewanie wraz z globalng pandemig. Z dnia na dzien nauczyciele i uczniowie
musieli przestawic sie na korzystanie z narzedzi cyfrowych. Bez zaplecza sprze-
tfowego i merytorycznej wiedzy. Intuicyjnie, na swoim sprzecie, badajgc dostepne
narzedzia, czasami btgdzgc. Dali rade.

Na ile? Dzisiaj juz wiemy, ze jako$¢ edukacji w tym czasie stoi pod duzym znakiem
zapytania. Konsekwencje ponosi i ponosi¢ bedzie pokolenie spotecznej izolacji

i cyfrowych kontaktéw. Zerwane zostaty naturalne wiezi spoteczne w klasach
szkotach. | nie uleczyt tego popandemiczny powrot do placowek.

Jak jest dzisiaj? Jestesmy uszczesliwiani w szkotach rzgdowymi programami
majgcymi wzmocni¢ kompetencije cyfrowe. Tylko nikt nie pyta czy szkota wtasnie
tego potrzebuje. Komputery i VRy zamkniete sg w szafach, a drukarki 3D kurza
sie, bo jeden szkolny informatyk nie jest w stanie zaja¢ sie wszystkim. Doskwieraja
nam kwestie nieprzeszkolonej kadry i rozbijanie sie o rafy codziennosci. Wcigz
realnymi przeszkodami sag brak gniazdek w szkolnych klasach, pieniedzy na fila-
menty, czy nawet koszty energii elektrycznej, i oczywiscie kompletny brak szkolen
dotyczacych higieny cyfrowej.

Tak sytuacja prezentuje sie od strony szkoty. A jak wyglada od strony spotecznej?
Technologie informacyjne wkroczyty w nasze zycie dajgc ogromne nowe mozli-
wosci, ale tez wiele nam odbierajac i siejac spustoszenie. Wyjatawiajac nasze
mozgi z umiejetnosci skupienia, czytania dtugich tekstow. Uzalezniajac od tatwo
dostepnej dopaminy — gry i media spotecznosciowe uzalezniajg poprzez gene-
rowanie automatycznej reakciji (klik), ktéra uruchamia uktad nagrody w naszym
mozgu. Jako spoteczenstwo widzimy juz tego konsekwencje w gabinetach
specjalistow zajmujacych sie uzaleznieniami. W ogromnym kryzysie tozsamosci
mtodych i poczuciu ich osamotnienia.

lwona
Pietrzak-Ptachta

Postep jest potrzebny. Postep jest dobry. Pod warunkiem, ze jest zaplanowany

i dobrze przygotowany, przede wszystkim pod katem zasobow ludzkich. Dzisiaj
mam poczucie ogromnego chaosu, przypadkowosci i niepanowania nad tym
postepem. Przejawami rozpaczliwych staran zapanowania nad nim sg chociazby
proby zakazania uzywania telefonow komorkowych w szkotach.

Czy aby na pewno tedy droga? A moze jestesmy w stanie znalez¢ ztoty srodek?
Nalezy najpierw przygotowac kadre w szkotach do efektywnego i kreatywnego
uzywania narzedzi cyfrowych, przeszkoli¢ uczniow i nauczy¢ ich higieny cyfrowe;j.
| przestac¢ sie zachtystywac. Pamietac o korzeniach. Jako nauczyciel bibliotekarz
widze ogromne zaniedbania w podstawach edukaciji. Dzi$ tylko 34% dorostych

w Polsce czyta co najmniej 1 ksigzke rocznie, okoto 50% rodzicéw czyta swoim
dzieciom, co przektada sie jedynie na 3% dorostej populacji czytajacej regularnie.
O pomyslnosci panstw i narodéw decyduje poziom wyksztatcenia spoteczen-
stwa, a wiedza staje sie najcenniejszym surowcem. Tylko czytajace spoteczen-
stwo moze by¢ zdolne do uczestnictwa w zyciu spotecznym i obywatelskim,
rozumienia zachodzacych w nim procesow. Z badan wynika, ze wspotczes$nie
powodem wykluczenia nie sa juz czynniki spoteczne, czy ekonomiczne, a nieczy-
tanie! To staje sie gtownym powodem niepowodzen edukacyjnych i zyciowych!
To znaczy, ze czytanie czyni nas obywatelami i czytanie czyni nas rownymi.

Wobec takich faktow musimy przede wszystkim wychowac uczniow nie tylko
do korzystania z narzedzi cyfrowych, ale tez do czytania. To misja szkoty, jesli lezy
nam na sercu los przysztych pokolen i ich jakose.




swa Szkota 4.0 Raport Zwiazku Cyfrow

a Polska Marzec 2024

W oparciu o wyniki badania przeprowadzonego na potrzeby Raportu, opinii
przekazanych przez ekspertow w dziedzinie edukacji i doswiadczen paristw

o znacznym stopniu zaawansowania fransformacji cyfrowej szkolnictwa, powstat
Y zestaw rekomendacji skierowanych do krajowych wtadz centralnych i lokalnych,
ale takze wszystkich pozostatych podmiotow zwigzanych z systemem edukac;ji
w kraju. Wskazowki te moga pozwoli¢ stawiac kolejne kroki na sciezce cyfryzaciji
edukacji w sposob spojny, skuteczny, ale takze bezpieczny.

1. Cyfrowa transformacja oswiaty powinna by¢ trak-
towana jako proces strategiczny i priorytetowy.
Z zatozenia proces ten nie ma wyraznie okreslonego
konca, lecz powinien zachodzi¢ wedle wyraznie
okreslonej strategii i z myslg o jasko okreslonych,
regularnie aktualizowanych celach. Inwestycje
w nowe fechnologie | edukacje cyfrowg powinny
mie¢ charakter staty, podobnie jak gospodarcze
wydatki strategiczne.

2 Podejmowane dziatania powinny mie¢ charakter

R k d . ewolucyjny, a nie rewolucyjny, a w proces
e O I I I e n a CJ e ich projektowania i oceny wtgczone powinny

by¢ wszystkie strony, ktérych dotyczag zachodzace
zmiany — rodzice, nauczyciele, dzieci, ale takze
samorzady, organizacje pozarzadowe, biznes oraz
instytucje panstwowe. Kluczowe dla postepu trans-
formacji cyfrowej edukacji jest wstuchiwanie sie
decydentow w potrzeby mtodziezy i nauczycieli,
a takze pedagogow i edukatoréw, poprzez otwarty
dialog i badania.
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Warto, by system edukacji byt otwarty

na zewnetrznych ekspertow, gotowych wtaczac
sie w proces dydaktyczny i ksztatci¢ uczniow

I nauczycieli z zakresu niezbednych kompetencji
cyfrowych oraz dzielacych sie swoim doswiadcze-
niem w obszarze cyfryzacji szkolnictwa.

Istotna jest transparentna i dtugofalowa wspotpraca
organow panstwowych i firm technologicznych
dostarczajgcych rozwigzania dla cyfrowej edukacji
na rzecz systemowych zmian w podejsciu do finan-
sowania przedsiewzie¢ z zakresu transformaciji
cyfrowej oraz rozwijania kompetencji przysztosci
wsrod dzieci, mtodziezy i nauczycieli.

Podstawowym elementem tego procesu jest dalsze
doposazenie szkdt w nowoczesne rozwigzania tech-
nologiczne, a takze zapewnienie wydajnej tgcznosci
z infernetem i modernizacja lub budowa sieci lokal-
nych w placowkach edukacyjnych.

Konieczna jest poprawa swiadomosci i edukacja
nauczycieli z zakresu wykorzystywania nowych
technologii w procesie edukacji.

Raport Zwigzku Cyfrowa Polska

Marzec 2024

Jednym z priorytetowych obszaréw dziatan

w Polsce musi by¢ rozwoj dobrych praktyk

z zakresu higieny cyfrowej i cyberbezpieczenstwa
wsrod uczniow i nauczycieli, a takze rodzicow.

Istotng role w procesie transformacji cyfrowej
edukacji moga odegrac¢ formalni i nieformalnych
liderzy na tym polu, gotowi dzieli¢ sie swoja wiedza
I promowa¢ dziatania na rzecz odpowiedzialnej
cyfrowej tfransformacji systemu edukacji.
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