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POLICY PAPER

Od sprzetu do kompetenciji
Rekomendacje dotyczgce kolejnego etapu cyfryzacji polskiej edukaciji

Whnioski z eksperckiej debaty zorganizowanej przez Zwiqzek Cyfrowa Polska w ramach
cyklu #DigitalTalks

Executive Summar

Polska zakonhczyta pierwszy etap cyfryzacji szkdt, ktérego gtdéwnym celem byto
wyposazenie placéwek w nowoczesnq infrastrukture cyfrowq. Dzigki Srodkom krajowym
i europejskim szkoty dysponujq dzi§ znacznie lepszym zapleczem technologicznym,
rozwijana jest sieC szerokopasmowego internetu, a kolejne programy obejmujqg
wyposazanie szkdt w pracownie sztucznej inteligencii.

Kolejny etap transformacji powinien koncentrowac¢ sie przede wszystkim na efektywnym
wykorzystaniu juz zrealizowanych inwestycji. O sukcesie cyfrowej szkoty bedq
decydowa¢ nie kolejne zakupy sprzetu, lecz trwaty system jego utrzymania,
profesjonalne zarzqdzanie infrastrukturg, rozwdj kompetenciji nauczycieli oraz
przygotowanie systemu edukacji do wyzwah zwigzanych z dynamicznym rozwojem
sztucznej inteligencii.
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Niniejszy dokument przedstawia rekomendacje wypracowane podczas eksperckiej
debaty ,Od sprzetu do kompetenciji”, zorganizowanej przez Zwigzek Cyfrowa Polska. Ich
celem jest wsparcie administracji publicznej w planowaniu kolejnego etapu cyfryzacii
polskich szkot.

Polska edukacja znajduje sie obecnie na nowym etapie transformaciji cyfrowej. Ostatnie
lata przyniosty bezprecedensowe inwestycje w wyposazenie szkét w komputery,
urzgdzenia mobilne, infrastrukture sieciowq oraz rozwiqzania wspierajgce nowoczesny
proces nauczania. Coraz wigkszg role odgrywajg roéwniez technologie oparte na
sztucznej inteligencii.

Dotychczasowe dziatania stworzyty solidne podstawy infrastrukturalne. JednoczeSnie
pojawiajq sie nowe wyzwania zwigzane z utrzymaniem zakupionego sprzetu, jego
efektywnym wykorzystaniem oraz zapewnieniem odpowiednich kompetenciji wszystkim
uczestnikom procesu edukacyjnego.

29 czerwca 2026 r. Zwiqzek Cyfrowa Polska zorganizowat debate eksperckg ,Od sprzetu
do kompetencji”, ktérej celem byto okreSlenie priorytetédw kolejnego etapu cyfryzacii
edukaciji oraz wypracowanie rekomendacji dla administraciji publicznej.

W spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele administracji publicznej, parlamentuy,
instytucji odpowiedzialnych za rozwdj edukacji i kompetencji cyfrowych, organizacji
eksperckich, Srodowiska nauczycielskiego oraz przedsigbiorstw technologicznych
rozwijajgcych rozwiqzania wykorzystywane w polskich szkotach. Dzigki potgczeniu
perspektywy administracji, praktykédw edukaciji i sektora technologicznego mozliwe byto
wypracowanie wspdolnego spojrzenia na kierunki dalszego rozwoju cyfrowej szkoty.
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Kluczowe rekomendacje

1. PrzejScie od inwestycji sprzetowych do trwatego modelu
rozwoju cyfrowej szkoty

Pierwszy etap transformacji cyfrowej koncentrowat sig¢ przede wszystkim na zapewnieniu
szkotom odpowiedniego wyposazenia. W kolejnych latach priorytetem powinno stac sie
budowanie trwatego modelu funkcjonowania cyfrowej szkoty, w ktérym infrastruktura
stanowi narzedzie wspierajgce wysokq jakoS¢ procesu dydaktycznego.

Konieczne jest odejScie od modelu opierajgcego sie wytgcznie na jednorazowych
programach zakupowych na rzecz dtugofalowej polityki rozwoju edukacji cyfrowej.

Rekomendacje:

> opracowanie wieloletniej strategii utrzymania i rozwoju infrastruktury cyfrowej
szkot,

> uwzglednianie kosztow eksploataciji juz na etapie projektowania programow
inwestycyjnych,

> prowadzenie polityki zapewniajgcej ciggtos¢ funkcjonowania cyfrowej
infrastruktury edukacyjne;.
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2. Stworzenie systemowego modelu finansowania utrzymania

infrastruktury cyfrowej

Zakup sprzetu stanowi jedynie poczgtek procesu cyfryzaciji. Dlugoterminowa wartos¢
inwestycji zalezy od mozliwosci ich biezqcego utrzymania i modernizaciji.

Obecny model finansowania nie zapewnia szkotom odpowiednich Srodkéw na
serwisowanie urzgdzen, wymiane zuzytego sprzetu czy utrzymanie wykorzystywanego

oprogramowania.

Rekomendacje:

> stworzenie statego mechanizmu finansowania utrzymania infrastruktury

cyfrowej,

> zapewnienie srodkdw na serwis urzqdzen i aktualizacje oprogramowania,

> finansowanie wymiany sprzetu zgodnie z jego cyklem zyciq,

> uwzglednienie kosztéw licenciji, ustug chmurowych oraz wsparcia technicznego.
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3. Rozwdj nowoczesnego modelu zarzgdzania szkolng

infrastrukturg IT

Efektywne wykorzystanie infrastruktury wymaga

urzqdzeniami oraz ich bezpieczehstwem.

profesjonalnego

zarzgdzania

Podczas debaty zwrbécono uwage, ze czeS¢ szkdt nadal nie wykorzystuje w petni
posiadanego sprzetu, a brak odpowiednich narzedzi utrudnia monitorowanie jego
wykorzystania oraz sprawne zarzgdzanie catq infrastrukturag.

Rekomendacje:

> rozwdj narzedzi umozliwiajgcych centralne zarzqgdzanie urzqdzeniami,
> wdrazanie rozwigzah pozwalajgcych na zdalne aktualizowanie oprogramowania,

> rozwdj systemdw monitorowania wykorzystania infrastruktury,

> wzmacnianie mechanizmow cyberbezpieczefstwa,
> zapewnienie interoperacyjnosci z rozwigzaniami wykorzystywanymi przez
jednostki samorzqdu terytorialnego przy jednoczesnym zachowaniu
odpowiedniej autonomii organéw prowadzqgcych szkoty.
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4. Rozwdj kompetencji nauczycieli powinien stac sig
priorytetem kolejnego etapu cyfryzaciji

Najwiekszym wyzwaniem nie jest juz dostep do technologii, lecz skuteczne wykorzystanie
jej podczas procesu nauczania.

Uczestnicy debaty zgodnie podkreslali, ze programy szkoleniowe powinny by¢ silniej
ukierunkowane na praktyczne zastosowanie technologii podczas codziennej pracy
nauczyciela oraz zapewnia¢ dtugofalowe wsparcie po zakonczeniu szkolen.

Rekomendacje:

> rozwijanie praktycznych programéw doskonalenia zawodowego nauczycieli,

> zapewnienie statego wsparcia metodycznego,

> rozwgj sieci wspotpracy i wymiany doSwiadczef pomigdzy nauczycielami,

> uwzglednienie kompetenciji zwiqzanych z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w

edukacii.
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5. Wprowadzenie funkcji koordynatora cyfrowego w szkotach

Jednym z najczesciej wskazywanych kierunkdédw zmian byto stworzenie stanowiska
koordynatora cyfrowego.

Osoba petnigca te funkcje mogtaby odpowiadaé za zarzqgdzanie infrastrukturg IT,
wspieranie nauczycieli we wdrazaniu nowych technologii oraz koordynacje dziatan
zwigzanych z rozwojem kompetencji cyfrowych w szkole.

Rekomendacje:

> przygotowanie modelu funkcjonowania koordynatora cyfrowego,

> okreSlenie kompetenciji oraz zakresu odpowiedzialnosci,

> stworzenie systemu certyfikaciji i Sciezki rozwoju zawodowego,

> zapewnienie odpowiednich mechanizmow finansowania stanowiska,

> uruchomienie programu pilotazowego realizowanego we wspotpracy
administracji publicznej, samorzgddw oraz sektora technologicznego.
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6. Wzmocnienie edukaciji w zakresie bezpieczehstwa i higieny
cyfrowej

Rozwijanie kompetencji cyfrowych powinno obejmowaé nie tylko umiejetnosé
korzystania z nowych technologii, ale rdéwniez Swiadome i odpowiedzialne
funkcjonowanie w Srodowisku cyfrowym.

Szczegblnego znaczenia nabiera edukacja dotyczgca cyberbezpieczehstwa, higieny
cyfrowej, krytycznej analizy informacji oraz odpowiedzialnego korzystania z narzedzi
opartych na sztucznej inteligencii.

Rekomendacje:

> rozwijanie programow edukacji w zakresie higieny cyfrowe;j,

> wzmacnianie edukacji dotyczqcej cyberbezpieczehstwa,

> rozwijanie kompetenciji krytycznego myslenia,

> budowanie wtasciwych nawykdéw cyfrowych juz od najmtodszych etapdw

edukacii.
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7. Przygotowanie systemu edukacji na rozwdj sztucznej
inteligencji

Sztuczna inteligencja bedzie w najblizszych latach jednym z najwazniejszych czynnikdw
wptywajgcych na sposdb nauczania, uczenia sig oraz oceniania wiedzy.

Wymaga to stworzenia spdjnych zasad wykorzystywania Al w edukacji oraz
odpowiedniego przygotowania nauczycieli i ucznibw do korzystania z nowych
technologii.

Rekomendacje:

> opracowanie wytycznych dotyczqcych wykorzystania Al w edukacji,

> rozwdj kompetencji nauczycieli w zakresie pracy z narzedziami Al,

> dostosowanie metod oceniania do nowych realidw technologicznych,

> upowszechnianie dobrych praktyk odpowiedzialnego wykorzystania sztucznej
inteligenciji.

Podsumowanie

Polska dysponuje dzi§ solidnymi podstawami infrastrukturalnymi do dalszego rozwoju
cyfrowej edukacji. Kolejny etap transformacji powinien koncentrowaé sie na
maksymalnym wykorzystaniu dotychczasowych inwestycji poprzez stworzenie trwatego
modelu funkcjonowania nowoczesnej szkoty.

Kluczowe znaczenie bedzie miato zapewnienie systemowego finansowania utrzymania
infrastruktury, profesjonalizacja zarzqdzania technologig w szkotach, rozwdj kompetencii
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nauczycieli oraz przygotowanie catego systemu edukacji na wyzwania zwigzane z
upowszechnieniem sztucznej inteligenciji.

Realizacja przedstawionych rekomendacji wymaga Scistej wspdbtpracy administracji
rzgdowej, jednostek samorzgdu terytorialnego, Srodowiska edukacyjnego, organizacji
eksperckich oraz sektora technologicznego. Tylko partnerskie podejScie pozwoli w petni
wykorzysta¢ potencjat dotychczasowych inwestycji i zapewni¢ uczniom warunki do
rozwijania kompetencji niezbednych w gospodarce cyfrowe;.

Najwazniejsze rekomendacje dla administracii

publicznej

Opracowac¢ wieloletni model utrzymania i finansowania infrastruktury cyfrowej
szkot.

. Zapewni¢ Srodki na serwis, modernizacje i wymiane sprzetu oraz utrzymanie

oprogramowania.

. Rozwing¢€ systemowe narzedzia zarzgdzania szkolnq infrastrukturq IT.
. Uczyni¢ rozwdj kompetencji nauczycieli jednym z gtdwnych priorytetéw polityki

edukacyjne;.

. Uruchomi¢ pilotaz funkcji koordynatora cyfrowego w szkotach.
. Wzmocni¢ edukacje w zakresie higieny cyfrowej, cyberbezpieczefstwa i

odpowiedzialnego korzystania z nowych technologii.

. Przygotowaé krajowe wytyczne dotyczgce wykorzystania sztucznej inteligencji w

edukaciji oraz wspiera¢ rozwdj kompetencji Al wérdéd nauczycieli i ucznidw.
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